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  ملخص 

  
أستھدف البحث الحالى الكشف عن طبيعة الع�قة بين السلوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى التعام��ل 
مع ا�جھزة المنزلية من خ�ل إختيارھا ل,جھ��زة وطريق��ة إس��تخدامھا والمحافظ��ة عليھ��ا  والعناي��ة بھ��ا وتخزينھ��ا 

  ا على أداء العمل المنزلىبصورة صحيحة وبين إقبالھ
أجري��ت الدراس��ة عل��ى عين��ة ص��دفية غرض��ية  م��ن رب��ات أس��ر ع��ام�ت وغي��ر ع��ام�ت بمح��افظتى كف��ر الش��يخ 

ربة أسرة ينتمون �سر ذات مس��تويات إقتص��ادية وإجتماعي��ة مختلف��ة وذل��ك م��ن خ���ل  ٢٨٦والغربية بلغ قوامھا 
تم تحليل البيانات بإستخدام المنھج الوص��فى م��ن خ���ل إستمارة إستبيان أعدت خصيصا لتحقيق أھداف الدراسة و

معام��ل ألف��ا كرونب��اخ النسب المئوية  والمتوسط الحسابى وا�نحراف المعيارى وكذلك المنھج التحليلى من خ�ل 
Alpha Cronbach ،  اختب����ار T.test ،  حس����اب تحلي����ل التب����اينOne Way Anova إختب����ار ،  

  )L.S.Dللمقارنات المتعددة (  
الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة  بين موجبة ةارتباطي ع�قة د أسفرت نتائج الدراسة عن : وجودوق

 دHل��ة مس��توى عن��د وذل��ك إقبال ربة ا�سرة على أداء العم��ل المنزل��ى وبين ككل فى التعامل مع ا�جھزة المنزلية
 الري��ف م��ن ك��ل ف��ي الدراس��ة عينة ا�سر ربات درجات متوسط بين إحصائية دHلة ذات فروق، وجود   ٠.٠٠١

 ٠.٠١ دHل��ة مس��توي عن��د كك��ل السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة في والحضر
 رب��ة وع��ى لتنمي��ة ا�رش��ادية  الب��رامج وض��ع  وم��ن أھ��م التوص��يات الت��ى ت��م التوص��ل إليھ��ا.الري��ف عين��ة لص��الح
ي يتمث��ل ف��ى ا�ختي��ار وا�س��تخدام والعناي��ة والتنظي��ف والتخ��زين بالس��لوك ا�س��تھ�كى وال��ذ فيم��ا يتعل��ق  ا�س��رة

  .كفائتھا وزيادة ا�جھزة س�مةالسليم ل,جھزة المنزلية بما يضمن 
  المنزلى العمل أداء على بإقبالھا وع�قته المنزلية ا�جھزة مع التعامل فى ا�سرة لربة ا�ستھ�كى السلوك

  
  البحثية والمشكلة المقدمة

         
فى السنوات ا�خيره إلى غزارة ا�نتاج وتنوعه وبالتالى إزدحام  ولوجياأدى تقدم العلم والتكن لقد

ا�سواق بشتى السلع والخدمات .وقد رافق ذلك زياده كبيره فى مستوى ثقافه المستھلك ووعيه وتنوع حاجاته 
جات والرغبات وا�رتقاء بمستوى ورغباته .مما أدى الى زياده المنافسه بين المـســوقين لتلبيه ھذه الحا

). وقد يكون التطور الكبير فى ا�ع�ن والدعايه الناتج عن التطور  ٢٠٠٥المستھلك ( سامى صمادى 
التكنولوجى قد أدى إلى إحداث تاثير كبيرعلى خلق الطلب على سلع لم تكن فى الماضى موضع إھتمام ربات 

فى كافة ميادين الحياة وتزايد الدخول  حقالسريع والمت�) كما أن التطور ٢٠٠٧ا�سر( الحسينى ريحان، 
وتحرير التجارة وإنفتاح ا�سواق يجعل المستھلك أمام مشكلة حقيقية تتعلق بإختيار السلع المناسبه نتيجة تعدد 

 السلوك ا�ستھ�كى ھو سلوك  ) و ٢٠٠٩وتنوع السلع امام المستھلك ( عبدالعزيز الشعيب ،ج�ل الم�ح، 
 إستعمالھا بعد والخدمات السلع من ويتخلص ويقيم ويستعمل ويشتري يبحث عندما المستھلك الفرد به يقوم
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شأن أى  شأنه) . والمعروف  أن السلوك ا�ستھ�كى  ١٩٩٨، نخلة Z رزق ( حاجاتة تشبع أن يتوقع والتي
اته ا�ساسية وبين البيئة الفرد ومقوم ائصمظھر من مظاھر السلوك ا�نسانى يتحدد نتيجة التفاعل بين خص

 يبرزه سلوك .  و السلوك ا�ستھ�كى  ھو) ١٩٩٤وآخرون  ، نوار(إيزيس المحيطة به وكيفية إدراكه لھا 
 رغباته ستشبع نھاأ يتوقع التي والخبرات ا�فكار أو والخدمات السلع إستخدام أو شراء عن البحث في المستھلك

  .) ١٩٩٢ محمد، الفتاح (عبدلمتاحةا الشرائية ا�مكانيات حسب  حاجاته أو
يمثل السلوك ا�ستھ�كى نوعا أساسيا من أنواع السلوك ا�نسانى يمارسه كل فرد  كما 

مھما أختلفت به السبل وتنوعت مسالك الحياة فدور الفرض كمستھلك ھو أحد ا�دوار العديدة التى 
ى حياة الشخص ھو المسيطر على باقى يمارسھا فى حياته بل إنه أحيانا ما يكون ھذا الدور السائد ف

حياة ا�سرة تأثير على السلوك  لدورةيكون  وقد ،) ١٩٩٧ا�دوار ا�خرى التى يقوم بھا (على السلمى ،
 ) Lino, 1999ا�ستھ�كى وا�نفاق ا�سرى فى المجتمع حيث يختلف النمط ا�نفاقى من فترة إلى أخرى (

على السلوك ا�ستھ�كى ل,سرة حيث يؤدى عمل ربة ا�سرة  ىأثير القو.ويعد عمل المرأة من العوامل ذات الت
بين ھذه البنود بند إستخدام  ومن, )١٩٩٨البلوشى ، معصومة(إلى زيادة ا�نفاق فى بعض بنود ا�ستھ�ك  

م بھا المنزليه موردا ھاما من موارد ا�سره التى يلزم ا�ھتما ا�جھزهتعتبر حيثوإستھ�ك ا�جھزة المنزلية 
والمحافظه عليھا وصيانتھا وضروره توافر المعلومات المتعلقه بطرق إستخدامھا وا�مان عند إستعمالھا 

إختيارھا ليسھل على  وكيفية،فى ذلك وخصائصھا  ةومعرفة الخامات المستخدم تصنيعھاوالعناية بھا وكيفيه 
  ) ٢٠٠٢النبويةإبراھيم، , فاطمه  بالخيور( أميره ,لھامستخدميھا إجراء الصيانه البسيطه 

ذات قيمة نظرا �رتفاع ثمنھا ولذلك Hبد من المحافظة عليھا  ةملموس ةالمنزلية  ھى سلع مادي زةا�جھ و
وتوخى الحذر فى كل مراحل ا�ستخدام ، وقد  تشترى بغرض ا�ستھ�ك الشخصى أو على مستوى ا�سرة 

  ). ١٩٩٥، ابراھيم النبوية فاطمة(
 أصبحت المنزلية وا�جھزة ا�دوات أن)  ١٩٩٢ ( القباني وجي�ن شلبي وفاءأوضحت  وقد

 كما للمجتمع الحضاري والتقدم ا�فراد معيشة لمقتضيات تبعَا المعاصرة، الحياة ضروريات من ضرورة
 بنسبة إستخدامھا وانتشر كبير، بشكل وتتنوع تتعدد ا�جھزة وھذه الحديث، البيت في أساسيا جزءا أصبحت

 تحسن أن ا�سرة على يجب لذلك وا�قامة، والتعليم الدخل حيث من المتنوعة، المستھلكين فئات لدى كبيرة
 على وتحرص طويلة، سنوات ستعيش التي المعمرة، السلع من تعتبر �نھا ، المنزلية وا�جھزة ا�دوات ختيارإ

حيث تساعد ربة ا�سرة على . وا�فتراضي ا�قتصادي عمرھا من يطيل حتى الصحيحة بالطريقة إستخدامھا
تلبيه إحتياجتھا ومتطلباتھا المتعدده والتوفيق بين عملھا خارج البيت ورعايتھا لشئون أسرتھا  (سھير نور 

  ) ٢٠٠٣وفاتن لطفى، 
 ٢٠٠١وآخرون (  رقبان نعمة) ,  ١٩٩٥ما أكدته دراسات كل من فاطمه النبوية إبراھيم (  وھذا

وإستخدام ا�جھزه المنزليه الحديثه أصبح ضروره من ضروريات  قتناءإأن ) . من  ٢٠٠٦), نعمه رقبان  (
الحياة طبقا لمقتضيات معيشه ا�فراد والتقدم الحضارى للمجتمع .بل أن إستخدام ھذه ا�جھزه أصبح ينعكس 

و ا�سره بشكل أ إقتصادياتأثره على الحياه ا�سريه حيث توفير الوقت والجھد بصفه عامه مما يؤثر على 
بھدف ا�ستخدام على  ) إلى أن ا�جھزه المنزلية ھى ا�جھزه المنتجه ٢٠٠٦رشا راغب (   وأشارتبآخر .

حيث يعمل بعضھا بالموتور واlخر يعمل بالعنصر  ةوأخرى كبير ةومنھا أجھزه صغير ةمستوى اHسر
 ةمن أھم الموارد المادي ةنزليالم ةإستھ�كھا  .كما تعد ا�جھز راحلالحرارى لذا فھى تحتاج إلى وعى فى كل م

 ةوتحقيق كثير من أھداف ا�سر بلوغالتى تمتلكھا ا�سره وتتمثل أھميه ھذا المورد فى انه H إستغناء عنه ل
  ) . ٢٠٠٤وذلك لتوفير الحياة ا�نسانية ال�ئقه با�نسان المتحضر ( ناديه عامر،  ةوالمتعدد ةالمتطور
المنزلية الحديثة بالنسبه لربة اHسرة حيث  ةأھميه مورد ا�جھز لدراساتمن ا دوقد ابرزت العدي          

) الى زياده كفاءة ربة اHسرة فى  ٢٠٠٧), رغده أحمد (  ١٩٩٥أشارت دراسة كل من  فاطمه النبويةإبراھيم (
د المستنفذ إدارة المنزل والحد من ا�رھاق الناتج عن أداء بعض ا�عمال المنزلية وا�قتصاد فى الوقت والجھ

 ةذات الكفاءة العاليه لتيسيرا�عباء اليومي ديثةفى إعداد وطھى الطعام عند إستخدام ا�جھزه المنزلية الح
) إلى أن إرتفاع المستوى  ٢٠٠٠ا�كثر تعقيدا .كما أشارت  شرين محفوظ ( وأمنھا  ةالمتنوعة سواء البسيط

يسھم فى رفع مستوى وعى ربة ا�سرة بمورد ا�جھزة  الثقافى والتعليمى وا�جتماعى وا�قتصادى فى الحضر
ا�ولى عن نمط ا�ستھ�ك العائلى حيث أنھا   ةدور ربه ا�سرة بصفتھا المسئول هأھمي ويظھر,المنزلية 

المسئوله عن عمليات ا�ختيار والشراء وا�عداد والصيانه وا�نتفاع با�ستھ�ك من غذاء وملبس ومسكن ويقع 
وتوفير أسباب السعاده لھا .ويتم ذلك عن طريق التخطط ا�قتصادى  ة�كبر فى نجاح اHسرالعبء ا ليھاع

أسرتھا وا�رتقاء  ھدافا�ولى عن تحقيق أ ة) .وتعتبر ربة ا�سرة ھى المسؤل ١٩٩٠السليم ( ساميه فھمى، 
والتى من أھمھا بمستوى معيشتھا وH يتحقق ذلك إH عن طريق إستفادتھا إستفاده قصوى من كل مواردھا 
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  عبد الحميد طلعت ) .وفى المقابل يرى٢٠٠٧مورد ا�جھزة المنزلية ( زينب عبد الصمد ،
, وقد يتحمل ا�ب  ةالحيوية الخاصة بالسلع المعمر ات) , أن ا�ب وا�م يتعاونا معا فى إتخاذ القرار ١٩٩٢( 

زه الكھربائية لما تتصف به من صفات وحده عبء مجموعة من القرارات الشرائية أھمھا تلك الخاصه با�جھ
  فنيه خاصة فى ا�ختيار .

وقد يكون  من أھم ا�سباب التى يتم على أساسھا إختيار ا�جھزة المنزلية المعمره الجودة والمتانة             
 ،حيث تحتل الترتيب ا�ول ويليھا السعر المناسب وجودة الضمان , وشھرة ماركة الجھاز وتسھي�ت الدفع

 للجھاز.ومدى توافر الجھار با�سواق ووجود كتالوج مرفق بالجھاز لتقديم خدمات معينة كا�ص�ح المجانى 
ومدى  تحمل مراكز البيع لنفقات النقل والتركيب (فاطمه النبوية ابراھيم  ةوالشكل الخاص بالجھازوحجم

،١٩٩٥ .(  
له أثاره الھائلة على تكنولوجيا صناعة ا�دوات كبيرا كانت  راوقد شھد العالم فى السنوات ا�خيره تطو ھذا

.ا�مر الذى أستلزم ان يكون سرهلكل أفراد ا� ستخدامالخامات الم�ئمة �غراض ا� ختلفوا�جھزة المنزلية بم
بين تلك ا�جھزه , �نه فى غياب  اضلةعلى المف ةلھم .وتكون لديھم القدر بةا�فراد على وعى بما ھو مھم بالنس

وعى قد تقتنى بعض ا�سر ا�دوات وا�جھزه التى تكون غالبا غالية الثمن .ولكن نجد أن ھذه السلع ھذا ال
 يقهتستھلك فى فترة قصيرة , بما Hيتفق مع عمرھا ا�فتراضى .وھذا قد يكون مرجعه جھل ا�فراد بطر

  ). ٢٠٠٧إستخدامھا أو العنايه بھا وصيانتھا (نعمه رقبان،  أوإختيارھا 
فى  ة) على أن  ربة ا�سرة تواج٢٠٠٤(إيمان الرفاعى  ،)١٩٩٧(وقد أكدت ك� من يسريه عبدالمنعم          

ا�جتماعية والثقافية المعاصرة العديد من المشك�ت والصعوبات التي ثؤثرفى درجه أدائھا  يراتظل المتغ
رة من مجموع ساعات العمل التي نسبه كبي ةا�عمال المنزلية  المتكرر ستنفذ�عمالھا بكفاءة عالية حيث ت

  يوميا  ةساع ١٤ – ١٢تقضيھا ربات البيوت فى ا�عمال المنزلية والتي قد تصل ما بين 
أدى نجاح المرأة فى كثير من ا�عمال الى زيادة ا�ھتمام بھا كعامل مؤثر فى عملية التنمية مما زاد من  ولقد

 تضاعف) نتج عن ھذا التطور   ١٩٩٥حياة صوفى ، إقبالھا على مختلف الوظائف وفى كافة المجاHت ( 
مسؤوليات المرأة العاملة فى المنزل فأصبح نجاحھا فى ھذه المسؤوليات مرتبط بقدرتھا على تخطيط مواردھا 

إتجاه ربة ا�سرة نحو العمل المنزلي بأھدافھا ورغباتھا والثقافة  ويتأثر) ، ٢٠٠٥المتاحة (كوثر كوجك ، 
 المنزل في تبذله الذي الجھد و نفسھا له المرأة تھب الذي المنزلى  العمل و).١٩٩٩خالد،  المحيطة بھا (محمد

عفاف  أشارت وقد )(Sawsan.R , 2004 يعتبره البعض أنه عديم القيمة نظرا لكونه غير مأجور ماديا  قد
لمنزل  والتي تشتمل داخل إطار ا�سرة في ا تتم اHعمال التي مجموعالمنزلي ھو العملأن  على) ٢٠٠٣رفلة (

علي عمليات الشراء ورعاية ا�بناء وترتيب وتنظيف المنزل وطھي وإعداد الطعام وتقديمه والعناية بالم�بس 
  والمفروشات

وضرورى نظرا لكثرة  حتمى أمر ومن خ�ل ما سبق يتضح أن تعامل ربة ا�سرة مع ا�جھزة        
ة مما أوجب دراسة السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع المسئوليات وا�عباء التى تحيط بربة ا�سر

الذى يتصف بصعوبة تغييره على فترات قصيرة نظرا لكونه من السلع المعمرة غالية الثمن  الھامھذا المورد 
ربة والذى قد يعد بشكل أو بآخر من أھم ما تمتلكه ربة ا�سرة مما دفع الباحثتين لدراسة السلوك ا�ستھ�كى ل

ا�سرة لھذا المورد الھام وبيان مدى ع�قته بإقبالھا على أداء العمل المنزلى ومن ھنا تبلورت مشكلة البحث فى 
  ا�جابة على التساؤHت ا�تية 

 إقبال و ككل ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع ا�جھزة المنزلية السلوك من ك� فى تباين يوجد ھل -
متغيرات المستوى ا�جتماعى وا�قتصادى ل,سرة   لبعض تبعا العمل المنزلى ربة ا�سرة على أداء

دخل  –المستوى التعليمى لربة ا�سرة –مدة الحياة الزوجية  –عمر ربة ا�سرة  -والمتمثلة فى (عدد ا�بناء
   ؟ا�سرة )

 وبين ككل ھزة المنزليةا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع ا�ج السلوك من ك� فى الفروق طبيعة ما -
  السكن؟ مكان �خت�ف تبعا ربة ا�سرة على أداء العمل المنزلى إقبال

 وبين ككل ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع ا�جھزة المنزلية السلوك من ك� فى الفروق طبيعة ما -
  ربة ا�سرة ؟ عمل �خت�ف تبعا ربة ا�سرة على أداء العمل المنزلى إقبال

ما ھى الع�قة بين السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى إستعمال ا�جھزة المنزلية بمحاوره (إختيار وشراء  - 
بمحاوره  ىالتخزين) وبين إقبال ربة ا�سرة على أداء العمل المنزل –العناية  –ا�ستخدام  –ا�جھزة 
  عوامل تتعلق بطبيعة العمل) –عوامل إجتماعية  – إقتصادية(عوامل 

  ھداف البحثأ
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كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى التعام��ل الس��لوك ا�س��تھ� ب��ين الع�ق��ة دراس��ة إلى رئيسية بصفة البحث ھذا يھدف           
 تحقي��ق يس��تلزم الھ��دف ھ��ذا ولتحقي��ق ، إقبال ربة ا�سرة على أداء العمل المنزل��ى وبين ككل جھزة المنزليةمع ا�

  -:تىكاl وھى الفرعية ا�ھداف من عدد
السلوك ا�ستھ�كى لرب��ات ا�س��ر عين��ة البح��ث ف��ى التعام��ل م��ع  بين ا�رتباطية   طبيعة الع�قة على فالتعر -١

 .إقبال ربة ا�سرة على أداء العمل المنزلى وبين ا�جھزة المنزلية

توضيح الفروق بين ربات ا�سر الع��ام�ت وغي��ر الع��ام�ت ف��ى الس��لوك ا�س��تھ�كى م��ن خ���ل التعام��ل م��ع  -٢
 منزلية وإقبالھا على أداء العمل المنزلىا�جھزة ال

توض��يح الف��روق ب��ين رب��ات ا�س��ر الريفي��ات والحض��ريات  ف��ى الس��لوك ا�س��تھ�كى م��ن خ���ل التعام��ل م��ع  -٣
 ا�جھزة المنزلية  وإقبالھا على أداء العمل المنزلى 

دد ا�بن��اء  ، عم��ر (ع�� والمتمثل��ة ف��ى تحديد أھم متغيرات المستوى ا�جتماعى وا�قتصادى لدى رب��ة ا�س��رة  -٤
والت��ى ت��ؤثر عل��ى الس��لوك التعليم��ى لرب��ة ا�س��رة ، دخ��ل ا�س��رة ) مس��توىرب��ة ا�س��رة ، م��دة ال��زواج  ،ال

   ا�ستھ�كى لربات ا�سر عينة البحث فى التعامل مع ا�جھزة المنزلية
ا�بن��اء ، عم��ر (ع��دد  والمتمثل��ة ف��ى تحديد أھم متغيرات المستوى ا�جتماعى وا�قتص��ادى ل��دى رب��ة ا�س��رة  -٥

إقب��ال رب��ة والت��ى ت��ؤثر عل��ى التعليم��ى لرب��ة ا�س��رة ، دخ��ل ا�س��رة ) مس��توىرب��ة ا�س��رة ، م��دة ال��زواج ، ال
  ا�سرة على أداء العمل المنزلى 

  

   البحث أھمية
  النظرية  ا=ھمية

ق بمجال ھذه الدراسة أحد ا�سھامات العلمية التى تناولت دراسة السلوك ا�ستھ�كى فيما يتعل تعتبر -١
ا�جھزة المنزلية والتى تعد من أھم موارد ا�سرة التى تحتاج إلى المزيد من ا�لمام بھا والسعى نحو تعظيم 

 المتفعة منھا 
ا�سترشاد بما جاء من إستعراض لبعض الدراسات والمفاھيم والمتغيرات والنتائج وا�ستفادة منھا فى  يمكن -٢

 اسات المتعلقة بمجال إستھ�ك ا�جھزة المنزلية والعمل المنزلى . طرح المزيد من الدراسات إستكماH للدر
ا�نظار إلى ضرورة ا�ھتمام بمزيد من الدراسات التى تلقى الضوء على أھمية العمل المنزلى وتغيير  لفت -٣

 المفاھيم المتعلقة بأنه عمل ليس له قيمة 
 لحرصفى لفت نظر ربات ا�سر باخ�ل إستخ�ص النتائج يمكن وضع توصيات خاصة يستفاد منھا  من -٤

 المنزلية والمحافظة عليه بإعتباره مورد ھام ل,سرة  ا�جھزةعلى مورد
  التطبيقية  ا=ھمية

إقبال ربة ا�سرة على العمل المنزلى يفيد فى إعداد برامج تھدف إلى تحسين وزيادة إقبال ربة  دراسة -١
 ا�سرة على العمل المنزلى .

إعداد عدد من البرامج والكتيبات ا�رشادية فى ا�ستخدام الصحيح ل,جھزة المنزلية نتائج الدراسة فى  تسھم -٢
 وكذلك طريقة العناية والتخزين من أجل النھوض بمستوى السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة  

ا�ستفادة بوضع أسس لتخطيط سياسات إع�مية موجه نحو السلوك ا�ستھ�كى ل,جھزة المنزلية  يمكن -٣
 تباره أحد أھم أسباب إھدار الطاقة إذا ما تم إستخدامھا بشكل صحيح . على إع

نتائج الدراسة فى محاولة الوصول إلى حلول مقترحة تساعد على تعظيم ا�ستفادة من البرامج  تسھم -٤
  .المقدمة نحو تحسين العوامل المؤدية إلى زيادة إقبال المرأة على العمل المنزلى

 -البحث فروض
السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعام��ل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة  مستوى فى إحصائية دHلة ذو نيوجد تباي -١

تبع��ا لمتغي��رات الدراس��ة (منطق��ة  التخ��زين )  –العناي��ة  –ا�س��تخدام  –بمح��اورة ( إختي��ار وش��راء ا�جھ��زة 
المس��توى التعليم��ى لرب��ة  – م��دة الحي��اة الزوجي��ة –عمر ربة ا�سرة  -عمل ربة ا�سرة  عدد ا�بناء –السكن 
  دخل ا�سرة )  –ا�سرة

إقب��ال رب��ة ا�س��رة عل��ى أداء العم��ل المنزل��ى ومح��اوره ( عوام��ل  مس��توى ف��ى إحص��ائية دHل��ة ذو تب��اين يوجد -٢
عم��ل رب��ة ا�س��رة   –تبعا لمتغي��رات الدراس��ة (منطق��ة الس��كن  طبيعة العمل ) –عوامل إجتماعية  –إقتصادية 

  دخل ا�سرة ) –المستوى التعليمى لربة ا�سر –مدة الحياة الزوجية  –بة ا�سرة عمر ر -عدد ا�بناء
الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى التعام��ل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة بمح��اورة (  إرتباطي��ة ب��ين ع�ق��ة توج��د -٣

  المنزل��ى العم��ل اءأد عل��ى ا�سرة ربة إقبال وبينالتخزين )  –العناية  –ا�ستخدام  –إختيار وشراء ا�جھزة 
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 المتغي���رات وبع���ضطبيع���ة العم���ل )عوام���ل تتعل���ق ب –عوام���ل إجتماعي���ة  –( عوام���ل إقتص���ادية  بمح���اوره
    وا�قتصادية ا�جتماعية

الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى التعام��ل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة بمح��اورة (  إرتباطي��ة ب��ين ع�ق��ة توج��د -٤
التخزين ) وبين إقبال ربة ا�سرة عل��ى أداء العم��ل المنزل��ى  –العناية  –م ا�ستخدا –إختيار وشراء ا�جھزة 

  عوامل تتعلق بطبيعة العمل ) –عوامل إجتماعية  –ومحاوره ( عوامل إقتصادية 
  
  البحثى ا=سلوب

 البحث منھج :k أو
 دقيقً��ا وص��فًا بوص��فھا ويھ��تم الوق��ائع دراس��ة عل��ى يعتم��د ال��ذي التحليل��ي الوص��في الم��نھج البح��ث يتب��ع

 أم��ا خصائص��ھا، ويوض��ح الظ��اھرة لن��ا يص��ف الكيفي فالتعبير .وكميًا كيفيًا تعبيرا عنھا ويعبر وتفسيرھا، وتحليلھا
 الظ��واھر  م��ن غيرھ��ا م��ع ارتباطھ��ا ودرجة حجمھا، أو الظاھرة مقدار توضح وقيمًا وصفًا فيعطى الكمي التعبير

 )٢٠٠٦ ، عبيدات وآخرون ا�خرى( ذوقان

  -:اkجرائية المفاھيم و العلمية لحاتالمصط :ثانيا
   :Consumption  behaviorالسلوك اkستھ3كى 

 الس��لع ويس��تعمل ، يش��تري ، يخت��ار الف��رد م��ن خ�لھ��ا الت��ي وا�نفعالي��ة العقلي��ة ا�نش��طة مجموع��ة ھو
  ) petigren, 2002وحاجاته. (  رغباته �شباع والخدمات

 الخ��دمات و الس��لع م��ن ي��تخلص و يق��يم و يش��تري و يبح��ث عن��دما المستھلك به يقوم الذي وھو السلوك
  )٢٠٠٣، عيسى بن استعمالھا (عنابي بعد حاجاتة تشبع أن يتوقع التي

وھ��و ذل��ك التص��رف ال��ذى يب��رزه المس��تھلك ف��ى البح��ث ع��ن ش��راء أو إس��تخدام الس��لع أو الخ��دمات أو ا�فك��ار أو 
س��ب ا�مكان��ات الش��رائية المتاح��ة ( محم��د عبي��دات، الخب��رات الت��ى يتوق��ع أنھ��ا ستش��بع رغبات��ه أو إحتياجات��ه وح

٢٠٠٤ (  
بھ��ا ش��خص عن��دما ھ��و العملي��ة اHس��تھ�كيه الت��ى يق��وم  المس��تھلك سلوك بأن يرى أخر تعريف وھناك

(الن��ور  يكون فى حاله بحث أو شراء أو إستعمال أو تقييم لمنتجات أوخدمات بھدف إرضاء حاجة أو رغب��ة لدي��ة
  ) .٢٠٠٥احمد، 

التصرف الذى تس��لكه رب��ة ا�س��رة أثن��اء قيامھ��ا بعملي��ة الش��راء ذلك  بأنه سلوك ا7ستھ3كى إجرائياويعرف ال
  وا�ستخدام والعناية والتنظيف والتخزين ل,جھزة المنزلية الكھربائية . 

  House Hold Equipmentا=جھزة المنزلية 
 تق��وم با�عم��ال المنزلي��ة الخفيف��ة مثالي��ه متع��دده المن��افع دوات) بانھ��ا أ١٩٩٢ (فاروق العامرى عرفھا

  . تسھيل كثير من الواجبات المنزلية وبذلك فھى تساعد فى ثقيلةوال
) بأنھ��ا ا�جھ��زه المنتج��ة بھ��دف ا�س��تخدام عل��ى مس��توى  ١٩٩٩(كما تعرفھ��ا  وف��اء ش��لبى ، والط��اھره الع��دوى 

  و فى المصانع .التجارى أا�سرة أو الفرد وذلك للتفرقة بينھا وبين مثيلتھا مما ينتج لyستخدام 
) بأنھ��ا الس��لع الت��ى لھ��ا الق��دره عل��ى إش��باع الحاج��ات لم��رات عدي��ده �ن  ٢٠٠٠ (كم��ا عرفتھ��ا  ش��رين محف��وظ

عملھ��ا عل��ى المس��توى الثق��افى  فت��ره زمني��ه طويل��ه ويتوق��ف مع��دل ا�س��تھ�ك وم��دى كف��اءةس��تھ�كھا ي��تم خ���ل إ
  ل,فراد .

�عب��اء ا ف��راد ا�س��رة) بأنھا السلع التى تخفف عن أ٢٠١١(ى ميره بالخيور،عفاف قبوركما عرفتھا أ
ب��س , مجفف��ات نجازھ��ا وتس��ھل عل��يھم الحي��اه مث��ل المواق��د ,الث�ج��ات , غس��اHت الم�المنزلية, وتساعدھم عل��ى إ

  الخ�طات , السخانات . - , مكيف الھواء , المراوح الھوائية الم�بس , غساHت ا�طباق , المكنسة الكھربائية
كافة أن��واع ا�جھ��زة الكھربائي��ة المعم��رة كبي��رة الحج��م أو  بأنھا وتعرف ا=جھزة المنزلية الكھربائية إجرائيا

    والتى يتم إستھ�كھا من قبل أفراد ا�سرة . صغيرة الحجم المتاح إستخدامھا فى المنزل 
  home workالعمل المنزلى 

غير مدفوع ا�جر تقوم به معظم ربات العمل المنزلى ھو عمل  أنDelmont ( 1980  (ويذكر
أنه أنشطة إنتاجية غير مدفوعة ا�جر والتى تحدث بالمنزل  على Firebaugh (1981) عرفه  بينما،  �سرا

 )sheider وغسيل الم�بس والطھى كما أشار فويتضمن ھذا العمل رعاية ا�طفال وعمليات الشراء والتنظي
) العمل ٢٠٠٣(  مصطفى عوفيربة ا�سرة بدون أجر .كما عرف  ةذلك العمل الذى تنجز  بأنه ( 1991
 ويعرف ا�سرة  أفراد خدمة في للمشاركة بدنيا أو عقليا كان سواء ا�نسان ةيبذل الذي الجھد أنه علىالمنزلى 

أفراد  ةبأنة  كافة أنواع ا�نشطة والمھام التى تقوم بھا ربة ا�سرة داخل المنزل لخدم العمل المنزلى  إجرائيا
   أسرتھا
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 الدراسة عينة -:ثالثًا
 م��ن أس��رة رب��ة ( ٢٨٦قوامھ��ا عين��ة أخ��ذ ت��م وقد الشيخ والغربية  كفر تىبمحافظ الدراسة ھذه أجريت

 لربات العينة كانت صدفية وغرضية حيث بطريقة ختيارا� وتم والغربية )، الشيخ، كفر تىمحافظ وحضر ريف
 .وأطفالھن أزواجھن مع ويعشن فةمختل قتصاديةوإ جتماعيةإ مستويات من أسر

 البيانات وجمع الدراسة أدوات -:رابعًا
 :في متمثلة الدراسة أدوات كانت

إقب��ال رب��ة  و كك��ل جھ��زة المنزلي��ةى لربة ا�سرة فى التعامل م��ع ا�السلوك ا�ستھ�ك لدراسة ستبيانإ
                                    الباحثتان إعدادمن  ا�سرة على أداء العمل المنزلى

 :يأتي ما علي ويشتمل

 .ا�سرة لربة العامة البيانات محور -أ
 .جھزة المنزليةالسلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع ا� محور -ب
 .إقبال ربة ا�سرة على أداء العمل المنزلى محور - ج

شھر سبتمبر إل��ى نھاي��ة ش��ھر ن��وفمبر  من أشھر ث�ثة ستغرقتوأ الشخصية المقابلة  طريق عن البيانات جمع وتم
 ٢٠١٣لسنة 

 والت��ي ا�س��رة لرب��ة ا�ولي��ة العام��ة البيان��ات عل��ي المح��ور ھ��ذا يحت��وي -: ا=س??رة لرب??ة العامة البيانات محور -أ 
 :التالية البيانات علي شتملتأ

 كونھ��ا م��ن �س��رةا رب��ة في��ه تع��يش ال��ذي الح��الي المك��ان البح��ث ھ��ذا في به ويقصد )رحض-ريف(السكن منطقة -
 في تعيش
  .الحضر في أو الريف

 .رقمية بقيمة عنه التعبير وتم وا�ناث، الذكور ا�سرة ربة أبناء عدد به ويقصد -:ا�بناء عدد –
  )تعمل H -ا�سرة (تعمل ربة عمل-
 -:رئيسية مستويات ث�ثة إليرتب  وقد لربة ا�سرة ، التعليمي المستوي -
  )ةأمي) .(يكتبون وH يقرءون H ربات ا�سر الذين على ويشتمل :منخفض تعليمي مستوى *
 م��ن بداي��ة التعليميةالمختلف��ة المراح��ل ف��ي ت��درجوا رب��ات ا�س��رالذين عل��ى ويش��تمل :متوس��ط تعليم��ي مس��توى *

  دبلوم).  –ثانوية عامة . ( متوسط مؤھل على الحصول وحتى والكتابة القراءة
 –ماجس��تير- عليا دراسات أو جامعي مؤھل( على بات ا�سرالحاصلينر على ويشتمل :مرتفع تعليمي مستوى *

 )دكتوراه
 متوس��طال دخلال�� ،فئ��ة  )٥٠٠ م��ن أق��ل (م��نخفضال دخلال�� فئ��ة- فئ��ات ث�ث��ة إلي رتب وقد :الشھري ا�سرة دخل -

 .) ١٧٠٠ منأكثر  – ١١٠٠ من (مرتفعال دخلال فئة  ، )١١٠٠ من اقل - ٥٠٠ من(
 ھ��و المح��ور ھ��ذا م��ن والھ��دف جھ??زة المنزلي??ةكى لرب??ة ا=س??رة ف??ى التعام??ل م??ع ا=3الس??لوك ا7س??تھ محور -ب

بع��د  اHس��تبيان ھ��ذا أع��د على  مس��توى س��لوك رب��ة ا�س��رة م��ن خ���ل تعاملھ��ا م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة وق��د التعرف
�كى ف��ى الس��لوك ا�س��تھ قي��اس ت��م وق��د .بالموضوع المرتبطة والبحوث والدراسات النظري ا�طار على ا�ط�ع

بن��د ف��ى ا�ختي��ار والش��راء ، ١٢)عب��ارة مقس��مة إل��ى أربع��ة بن��ود   ٤٥خ���ل(  م��ن التعامل مع ا�جھ��زة المنزلي��ة 
 خبري��ة ص��ياغة العبارات صيغت بنود فى التخزين وقد١٠بند فى العناية والتنظيف ،  ١٢بند فى ا�ستخدام ، ١١

دائم��ا وعلى مقياس متص��ل ( ستجاباتلث�ث إوفقاً  راتالعبا ھذه جابةعلىا� وتتحدد سلبى وا�خر يجابىإ بعضھا
 –)٧٥:  أق��ل م��ن ٤٥ م��ن  (مس��توى م��نخفض  مس��تويات ث�ث��ة إل��ى تقس��يم ھ��ذا المح��ور  وت��م ، نادرا -أحيانا  –

  ) ١٣٥: ١٠٥ من (مستوى مرتفع –) ١٠٥: أقل من ٧٥(مستوى متوسط من 
  -صدق وثبات اkستبيان :

yالص��دق المنطق��ي ل : Hن المتخصص��ين ف��ي مج��ال س��تبيان عل��ى مجموع��ة م��ت��م ع��رض ھ��ذا ا�  -: س��تبيانأو
مناس��بة ك��ل عب��ارة   -ص��حة ص��ياغة العب��ارات  –:قتصاد المنزلي  بالجامعات المصرية ، وذلك للتعرف علي ا�

ستبيان في ض��وء الھ��دف من��ه والتعري��ف ا�ھذا  مدي ارتباط العبارة بكل مجال أو بُعد من أبعاد -للمجال المقاس 
  ، جرائي ا�
  .    -:ثانيا : صدق اHتساق الداخلي  

  .قيم معامل ألفا لمحور السلوك ا3ستھ2كى لربة ا%سرة فى التعامل مع ا%جھزة المنزلية    )١جدول (
 المحاور                 عدد العبارات معامل ألفا

 إختيار وشراء ١٢ ٠.٨٩٤

  ا�ستخدام  ١١  ٠.٧٢١
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 العناية  ١٢ ٠.٨٥٨

  التخزين ١٠ ٠.٦٥٣
 المجموع ٤٥ ٠.٨١١

  

،  Alpha-Cronbachبطريق��ة ألف��ا كرونب��اخ  Reliabilityس��تبيان yلتم  قي��اس ص��دق اHتس��اق ال��داخلي 
لتعام��ل م��ع ا�جھ��زة حيث بلغت  قيم��ة معام��ل ألف��ا للس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى ا وتم حساب معامل ألفا

  .ستبيانؤكد على اتساق ھذا المحور من ا�توھى قيمة عالية ٠.٨١١ المنزلية  ككل
كف��ر الش��يخ  تىرب��ة أس��رة   بمح��افظ٢٠ثالثا ثبات اHستبيان : قد تم تطبيق دراس��ة اس��تط�عية عل��ي عين��ة قوامھ��ا 

س��تبيان عل��ي نف��س العين��ة وب��ذلك ت��م إع��ادة تطبي��ق ھ��ذا المح��ور م��ن ا�والغربي��ة  ، وبع��ض مض��ي ث�ث��ة أس��ابيع 
)   ٠.٩٣١١تين ، وبحساب معامل ألف��ا ت��م حس��اب معام��ل الثب��ات، وكان��ت قيمت��ه(حصلت كل ربة أسرة علي درج

  ستبيان . تؤكد على ثبات ھذا المحور من ا� وھى قيمة عالية
والھ��دف م��ن ھ��ذا المح��ور ھومعرف��ة العوام��ل ا�قتص��ادية  محور إقبال ربة ا=سرة على أداء العمل المنزل??ى -ج 

المح��ور م��ن يع��ة العم��ل ال��ذى تق��وم ب��ه رب��ة ا�س��رة . وق��د أع��د ھ��ذا وا�جتماعي��ة والعوام��ل الت��ى تتعل��ق بطب
ستبيان بعد ا�ط�ع على ا�طار النظري والدراسات والبحوث المرتبطة بالموض��وع  . وق��د ت��م قي��اس ھ��ذا ا�

) ١٠) عب��ارة ( لبن��د العوام��ل ا�قتص��ادية  ) ، و(١١() عبارة مقسمة إلى ث�ثة   بنود ٣٣المحور من خ�ل (
) وتتح���دد لبن���د العوام���ل المتعلق���ة بطبيع���ة العم���ل ) عب���ارة (١٢( لبن���د العوام���ل ا�جتماعي���ة ) ، و( عب���ارات

) ، كم��ا  ن��ادرا -أحيان��ا  –دائم��ا وعل��ى مقي��اس متص��ل ( س��تجاباتل��ث�ث إستجابة على ھ��ذه العب��ارات وفق��اً ا�
ا المح��ور إل��ى ث���ث تقس��يم ھ��ذ وت��م تجاھاتھ��ا فك��ان بعض��ھا إيج��ابي واlخ��ر س��لبي .تنوع��ت العب��ارات ف��ي إ

(مس��توى مرتف��ع  –)٧٧: أق��ل م��ن ٥٥(مس��توى متوس��ط م��ن  –)٥٥: أقل من ٣٣(مستوى منخفض مستويات 
٩٩: ٧٧  .(  

  -صدق وثبات اHستبيان :
yالصدق المنطقي ل Hس��تبيان للھ��دف ال��ذي يقيس��ه وللتع��رف يھدف إل��ي الحك��م عل��ي م��دي تمثي��ل ا�و -ستبيان :أو

مجموع��ة م��ن المتخصص��ين ف��ي مج��ال  عل��ى ا�س��تبيان ت��م عرض��ةر م��ن المح��وھ��ذا validityعل��ى ص��دق 
ة ك��ل مناس��ب  -ص��حة ص��ياغة العب��ارات   – عل��ي :  قتصاد المنزلي  بالجامعات المصرية ، وذلك للتع��رفا�

س��تبيان ف��ي ض��وء و بعد من أبعاد ھذا المحور م��ن ا�رتباط العبارة بكل مجال أمدي إ -عبارة للمجال المقاس 
  لتعريف ا�جرائيالھدف منه وا

 Reliabilityس��تبيان ت��م  قي��اس ص��دق ا�تس��اق ال��داخلي لھ��ذا المح��ور م��ن ا�  -:تس��اق ال��داخلي ق ا�ثاني��ا ص��د -
  وتم حساب معامل ألفا لكل بند من بنود ھذا المحور علي حدة  وللمحور ككل          Alpha-Cronbachبطريقة 

  سرة على أدء العمل  .) قيم معامل ألفا لمحور إقبال ربة ا=٢جدول (
 المحاور                 عدد العبارات افلأ لماعم

 عوامل إقتصادية  ١١ ٠.٨٠٦

  عوامل إجتماعية  ١٠  ٠.٧٥٨
 عوامل تتعلق بطبيعة العمل  ١٢ ٠.٨٦٨

 المجموع ٣٣ ٠.٨٥٤

وھ��ى قيم��ة عالي��ة  ٠٠.٨٥٤إل��ي إقب��ال رب��ة ا�س��رة عل��ى أدء العم��لتبين من الجدول أن  قيمة معامل ألفا لمح��ور 
  ستبيان .ھذا المحور من ا� تساقتؤكد على إ

س��تبيان عل��ي نف��س الش��ائعة ف��ي إيج��اد معام��ل ثب��ات ا�س��تبيان تطبي��ق ا� م��ن الط��رق -س��تبيان :ثالث��ا ثب��ات ا� -
المجموعة مرتين علي أن تكون ھن��اك فت��رة مناس��بة ب��ين الم��رة ا�ول��ي والثاني��ة حت��ى H ي��ؤدي ت��ذكر ا�س��ئلة ف��ي 

طمئن��ان إل��ي نا عل��ي معام��ل ثب��ات مرتف��ع أمك��ن ا�رة ا�ول��ي إل��ي تغي��ر النت��ائج ف��ي الم��رة الثاني��ة ، ف��إذا حص��لالم��
رب��ة أس��رة م��ن  ٢٠ينة قوامھا ستط�عية علي عة تطبيق ھذا المحور وتقييم نتائجة ، وقد تم تطبيق دراسة إإمكاني

دة تطبي��ق ھ��ذا المح��ور عل��ي نف��س العين��ة ، كفر الشيخ والغربية  ، وبع��ض مض��ي ث�ث��ة أس��ابيع ت��م إع��ا محافظتى
  وب��ذلك حص��لت ك��ل رب��ة أس��رة عل��ي درجت��ين ، وبحس��اب معام��ل ألف��ا ت��م حس��اب معام��ل الثب��ات وكان��ت قيمت��ه 

  ستبيان .تؤكد على ثبات ھذا المحور من ا� )  وھى قيمة عالية٠.٩١٣٦( 
  خامسا : تحليل البيانات والمعام3ت ا7حصائية المتبعة:        

 Statistical Package Ofوق��د ت��م إس��تخدام برن��امج ا�حص��ائية بإس��تخدام الحاس��ب اlل��ى المعالج��ة تم��ت 

Social Program. تية :  �جراء ا�ساليب ا�حصائية وتم إجراء وذلكlالمعالجات ا  
الت��ي حساب العدد والنسب المئوية والمتوسطات الحس��ابية واHنحراف��ات المعياري��ة لك��ل متغي��رات  الدراس��ة :و-١

  تشمل (عدد ا�بناء ، عمر ربة ا�سرة، مدة الحياة الزوجية، مستوى تعليم ربة ا�سرة، دخل ا�سرة) .
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  لمعرفة مدي اتساق محاور اHستبيان  وثبات اHستبيان Alpha Cronbachحساب معامل ألفا كرونباخ -٢
  حساب معامل اHرتباط  -٣
  ن كل من :لمعرفة دHلة الفروق بي (T.test)اختبار  - ٤

  .الريف والحضرلك� من السلوك ا�ستھ�كى وا�قبال على أداء العمل   فيربات ا�سر   –      
  ربات ا�سر العام�ت وغير العام�ت لك� من السلوك ا�ستھ�كى وا�قبال على أداء العمل   -      

  وذلك لمعرفة : One Way Anovaحساب تحليل التباين  - ٥
  لة الفروق بين المستويات التعليمية لربات ا�سر عينة البحث  . دH -أ        
  دHلة الفروق بين مستويات الدخل المختلفة لربات ا�سر  . -ب        

  ) للمقارنات المتعددةL.S.Dإختبار (  -٥
  

  نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتھا
  

  أوk النتائج الوصفية :
ونس��ب ومتوس��طات إس��تجابات عين��ة الدراس��ة ل��بعض المتغي��رات فيم��ا يل��ى ع��رض وص��فى تحليل��ى لتك��رارات 

  وأبعادھا بين ربات اHسر عينة البحث : 
  

 ) توزيع عينة الدراسة  تبعا لمنطقة سكن ربة ا=سرة٣جدول ( 
 النسبة المئوية العدد منطقة السكن

 ٣٨.٨٢ ١١١ حضر

 ٦١.١٨ ١٧٥ ريف

 ١٠٠ ٢٨٦ المجموع

الغربي��ة كف��ر الش��يخ و  ربة أسرة  من ريف وحضر مح��افظتى ٢٨٦مكونة من  ) أن العينة ٣يتضح من جدول ( 
  %   ٦١.١٨ % ، ونسبة ربات ا�سر في الريف   ٣٨.٨٢في الحضر، حيث كانت نسبة ربات اHسر  

  
  ) توزيع عينة الدراسة تبعًا لعدد ا=بناء٤جدول ( 

 النسبة المئوية العدد عدد ا�بناء 

 ١٨.٨٨ ٥٤ فردين  –من فرد 

 ٥٩.٤٤ ١٧٠ أفراد  ٤ –أفراد   ٣من 

  ٢١.٦٨  ٦٢  أفراد ٤أكثر من 
 ١٠٠ ٢٨٦ المجموع

أف��راد حي��ث بلغ��ت النس��بة    ٤ – ٣) أن أعلى نسبة من أفراد العينة لديھا من من ٤يتضح من جدول ( 
ن��ت أق��ل % فى حين كا  ٢١.٦٨يليھا ربات ا�سر التى لديھا أكثر من أربع أفراد حيث بلغت النسبة  % ٥٩.٤٤
  % فكانت لديھا من فرد إلى فردين٢١.٦٨نسبة  

  
 ) توزيع عينة  الدراسة  تبعا لعمل ربة ا=سرة٥جدول ( 

 النسبة المئوية العدد عمل ربة ا�سرة 

 ٤٠.٥٦ ١١٦ تعمل

 ٥٩.٤٤ ١٧٠  H تعمل

 ١٠٠ ٢٨٦ المجموع

سر الغير ع��ام�ت  حي��ث بلغ��ت النس��بة  ) أن أعلى نسبة من أفراد عينة البحث من ربات ا� ٥يتبين من جدول ( 
  %   ٤٠.٥٦% ، وأقل نسبة من ربات ا�سر العام�ت   حيث بلغت النسبة  ٥٩.٤٤

  

 الدراسة  تبعا لعمرربة ا�سرةعينة توزيع ) ٦جدول ( 
 النسبة المئوية العدد عمر ربة ا�سرة

 ٢.٨٠ ٨ سنة  ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥من 

 ٣٤.٦٢ ٩٩   سنة ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥من 

 ٦٢.٥٨ ١٧٩ سنة فأكثر ٤٠من 
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 ١٠٠ ٢٨٦ المجموع

  
س��نة ف��أكثر  ٤٠) أن أعلى نسبة من أفراد عينة البحث تقع فى فئ��ة العم��ر  م��ن  ٦يتضح من جدول ( 

 ٣٤.٦٢سنة حيث بلغ��ت النس��بة   ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥% ، يليھا فئة العمر من ٦٢.٥٨  حيث بلغت النسبة  
  %  ٢.٨٠   سنة  حيث بلغت النسبة   ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥فئة العمر من  % وأقل نسبة تقع في

  
  ) توزيع عينة الدراسة تبعًا لمدة الزواج٧جدول (

 النسبة المئوية العدد مدة الزواج

 ٣.١٥ ٩ من سنة إلى أقل من خمس سنوات 

 ٦٧.٨٣ ٨٣ من خمس سنوات إلى أقل من عشرة سنوات

 ٢٩.٠٢ ١٩٤ من عشرة سنوات فأكثر 

 ١٠٠ ٢٨٦ المجموع 

) أن أعلى نسبة من ربات ا�سر عينة البحث تتراوح مدة الزواج أكث��ر م��ن عش��رة س��نوات ٧يتضح من جدول ( 
%  يليھا يليھا مدة الزواج من  خمس سنوات إلى أقل من عشرة سنوات حيث بلغ��ت ٦٧.٨٣  حيث بلغت نسبته 

 حي��ث بلغ��ت نس��بته من من سنة إلى أقل من خم��س س��نوات  % ، أما أقل نسبة فكانت لمدة الزواج٢٩.٠٢ النسبه 
٣.١٥ .%  

  

  )توزيع  عينة الدراسة تبعًا لمستوى تعليم ربة ا=سرة٨جدول (

 النسبة المئوية العدد                تعليم ربة ا�سرة

 ٤٣.٣٦ ١٢٤ (أمية)                  مستوي تعليم منخفض 

 ٢٨.٣٢  ٨١ دبلوم). –ثانوية عامة . (                   مستوي تعليم متوسط

- علي��ا دراس��ات أو ج��امعي مؤھ��ل(     رتف��ع              مس��توي تعل��يم م
 )دكتوراه –ماجستير

٢٨.٣٢ ٨١ 

 ١٠٠ ٢٨٦         المجموع 

  
) أن أعل��ى نس��بة ف��ي مس��توى تعل��يم رب��ات ا�س��ر عين��ة البح��ث  كان��ت للمس��توى ٨يتبين من ج��دول ( 

والمتوس��ط حي��ث  بلغ��ت  رتف��ع%  يليھ��ا المس��توى التعليم��ي الم٤٣.٣٦التعليم��ي الم��نخفض حي��ث بلغ��ت نس��بته 
  %  ٢٨.٣٢تھما نسب

  توزيع عينة الدراسة تبعًا لدخل ا=سرة الشھري )٩جدول (
 النسبة المئوية العدد دخل ا�سرة الشھري

 ٢.٤٦  ٧   )٥٠٠ من أقل ( منخفضالدخل ال فئة

 ٢٧.٢٧ ٧٨ )١١٠٠ من اقل - ٥٠٠ من(متوسطالدخل ال فئة

 ٧٠.٢٧ ٢٠١ .) ١٧٠٠ منأكثر  – ١١٠٠ من (مرتفعالدخل ال فئة

 ١٠٠ ٢٨٦ مجموعال

  
ال��دخل المرتف��ع حي��ث بلغ��ت نس��بته  لفئ��ةدخ��ل ا�س��رة كان��ت  فئ��ة) ان أعل��ى نس��بة ف��ي ٩يتض��ح م��ن ج��دول (

ال���دخل  % ، أم��ا أق���ل نس���بة فكان��ت لفئ���ة  ٢٧.٢٧ال��دخل المتوس���ط حي���ث بلغ��ت نس���بته  %  يليھ��ا فئ���ة ٧٠.٢٧
  %   ٢.٤٦   المنخفض حيث بلغت نسبته

  
  الدراسة تبعا لمستوى السلوك ا3ستھ2كى فى التعامل مع ا%جھزة المنزلية    توزيع ربات ا%سرعينة )١٠جدول (

  مستوى مرتفع
 )١٣٥: ١٠٥ من(

  مستوى متوسط
 )١٠٥: أقل من ٧٥ من(

  مستوى منخفض
 )٧٥:  أقل من ٤٥ (من

  مستوى السلوك        
  
  

 السلوك ا�ستھ�كى
 العدد % العدد % العدد %

 إختيار وشراء ٣٣ ١١.٥٥ ١٠٢ ٣٥.٦٦ ١٥١ ٥٢.٧٩

  ا�ستخدام  ١٠ ٣.٤٩ ١٢٤ ٤٣.٣٥  ١٥٢ ٥٣.١٦
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 العناية  ٨٤ ٢٩.٣٧ ١١٥ ٤٠.٢١ ٨٧ ٣٠.٤٢

  التخزين ٢٦٧ ٩٣.٣٦ ١٨ ٦.٢٩ ١ ٠.٣٥
 المجموع ٥٦ ١٩.٥٩ ٧٥ ٢٦.٢٢ ١٥٥ ٥٤.١٩

  
 ف��ى) ٥٤.١٩( بنس��بة الدراس��ة عين��ة نص��ف لتتع��دى  ا�س��ر رب��ات نسبة إرتفاع) ١٠(  جدول يوضح

 ا�س��تھ�كى الس��لوك لمح��ور المرتف��ع المس��توى ف��ى المنزلي��ة ا�جھ��زة م��ع لللتعام��ل ا�س��تھ�كى لس��لوكا مس��توى
) ٥٣.١٦( بنس��بة ا�س��تخدام طريق��ة وف��ى) ٥٢.٧٩( بنس��بة والش��راء ا�ختي��ار ف��ى مرتف��ع مستوى كان حيث ككل
 المس���توى  نس���بة أرتفع���ت كم���ا) ٠.٣٥( بنس���بة التخ���زين طريق���ة وف���ى) ٣٠.٤٢( بنس���بة العناي���ة  طريق���ة وف���ى

 وبص��فة) ٩٣.٣٦( النس��بة بلغ��ت حي��ث ا�جھ��زة تخ��زين مس��توى ف��ى الدراس��ة عين��ة ا�س��ر رب��ات ب��ين الم��نخفض
 متوس��طة تعتب��ر الدراس��ة عين��ة ا�س��ر رب��ات قب��ل م��ن المنزلي��ة ل,جھ��زة والتخ��زين العناي��ة مس��توى ف��إن عام��ة

  , ومنخفضة
                                    

  .ربات ا%سر عينة الدراسة تبعا لمستوى ا3قبال على أداء العمل المنزلى     توزيع )١١جدول (
  مستوى مرتفع

  )  ٩٩: ٧٧(من 
  مستوى متوسط

 )٧٧: أقل من ٥٥ من(
  مستوى منخفض

 ) ٥٥: أقل من ٣٣ (من
  مستوى ا�قبال         

  
  

 ا�قبال على أداء العمل
 العدد % العدد % العدد %

 عوامل إقتصادية  ٢ ٠.٦٩ ١٣ ٤.٥٥ ٢٧١ ٩٤.٧٦

  عوامل  إجتماعية  ١٠ ٣.٤٩ ١٨ ٦.٢٩  ٢٥٨ ٩٠.٢٢
 عوامل تتعلق بطبيعة العمل ١٤٨ ٥١.٧٤ ٩٢ ٣٢.١٧ ٤٦ ١٦.٠٩

 المجموع ٢٠٤ ٧١.٣٣ ٣٨ ١٣.٢٩ ٤٤ ١٥.٣٨

ا�قب��ال عل��ى أداء  مس��توى ف��ى)٧١.٣٣( بنس��بة الدراس��ة عين��ة  ا�س��ر رب��ات نس��بة إرتف��اع) ١١(  ج��دول يوض��ح
  العم��ل بطبيع��ة تتعل��ق التى العوامل فى منخفض مستوى كان حيث المنخفض المستوى فىالمنزلى  ككل   العمل 
 تتعل��ق الت��ى العوام��ل ف��ى الدراس��ة عين��ة ا�س��ر لرب��ات المرتف��ع المس��توى نس��بة أنخفض��ت كما) ٥١.٧٤( بنسبة

 العوام��ل ف��ى ا�س��ر لرب��ات المرتف��ع المس��توى نس��بة أرتفع��ت بينم��ا) ١٦.٠٩( بنس��بة العم��ل بطبيع��ة
 حي��ث ا�جتماع��ة للعوام��ل المرتف��ع المس��توى ف��ى النس��بة أرتفع��ت  بينم��ا)  ٩٤.٧٦(  بنس��بة ا�قتص��ادية

 العم��ل أداء عل��ى الدراس��ة عين��ة ا�س��ر ربات إقبال مستوى فإن عامة وبصفة ،) ٩٠.٢٢( النسبة بلغت
 منخفض��ة تعتب��ر تص��اديةوا�ق ا�جتماعي��ة والعوام��ل العم��ل بطبيع��ة تتعل��ق الت��ى العوام��ل ف��ى المنزل��ى
  . ومرتفعة

  ثانيا النتائج في ضوء الفروض 
  الفرض ا=ول 

الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى  مس��توى ف��ى إحص��ائية دHل��ة ذو يوج��د تب��ايني��نص عل��ى أنه(
تبع��ا  التخ��زين )  –العناي��ة  –ا�س��تخدام  –التعام��ل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة بمح��اورة ( إختي��ار وش��راء ا�جھ��زة 

م��دة الحي��اة  –عم��ر رب��ة ا�س��رة  -عم��ل رب��ة ا�س��رة  ع��دد ا�بن��اء –ض متغي��رات الدراس��ة (منطق��ة الس��كن ل��بع
   دخل ا�سرة )  –المستوى التعليمى لربة ا�سر ة  –الزوجية 

للمتغي��رات ثنائي��ة ا�بع��اد   T – Test وللتحق��ق م��ن ص��حة الف��رض  ت��م حس��اب دHل��ة الف��روق بإس��تخدام إختب��ار 
  للمتغيرات ث�ثية ا�بعاد  :   One Way Anovaالتباين وإختبار تحليل 

  
دkل??ة الف??روق ب??ين متوس??ط درج??ات رب??ات ا=س??ر ف??ى الس??لوك ا7س??تھ3كى تبع??ا لمتغي??ر منطق??ة  :)١٢ج??دول ( 

  )٢٨٦ن =( السكن 
المتوس��������ط   المتغيرات

 الحسابي 
 العينة  اHنحراف المعياري 

درج������������������ات 
 الحرية

 الدHلة  قيمة (ت) 

٦.٧٧٥٨ ٧٠.٢٢٢٢  حضر 
٣ 

١١
١ 

٢٨
٥ 

٣.٤٤
٧ 

٠.٠١ 

٥.٨٨٨٦ ٧١.٧٥١٤  ريف
٤ 

١٧
٥ 
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ف��ى الس��لوك  ٠.٠١) وج��ود ف��روق ذات  دHل��ة إحص��ائية عن��د مس��توى دHل��ة ١٢يتضح م��ن  ج��دول (

ا�ستھ�كى لربات ا�سر موضع الدراسة تبعا لمنطقة السكن لصالح ربات ا�س��ر الريفي��ات وق��د يرج��ع ذل��ك إل��ى 
  على المحافظة على مورد ا�جھزة المنزلية حرص المرأة الريفية 

) دHلة الف��روق ب��ين متوس��ط درج��ات رب��ات ا�س��ر ف��ى الس��لوك ا�س��تھ�كى تبع��ا لمتغي��ر عم��ل رب��ة ١٣جدول ( 
  )٢٨٦ن =( ا�سرة  

  المتغيرات
المتوس???????????ط 

 الحسابي 
 الدkلة  قيمة (ت)  درجات الحرية العينة  اkنحراف المعياري 

٦.٦٠٧٦ ٦٩.٠٠٩١  تعمل 
١ 

١١
٥ 

٢٨
٣ 

٢.٥
٠٠ 

٠.٠٠١   

٥.٦٩٦٤ ٧٢.٥٤٩٧  k تعمل 
٠ 

١٧
١ 

ف��ى الس��لوك  ٠.٠١) وج��ود ف��روق ذات  دHل��ة إحص��ائية عن��د مس��توى دHل��ة ١٣يتض��ح م��ن  ج��دول (
ا�ستھ�كى لربات ا�سر موض��ع الدراس��ة تبع��ا لعم��ل رب��ة ا�س��ر  لص��الح رب��ات ا�س��ر غي��ر الع��ام�ت وترج��ع 

 إل��ى ي��ؤدي نتيج��ة خروجھ��ا إل��ى العم��ل العامل��ة الم��رأة تلقاھما الذين النفسي وا�رھاق التعب أنالباحثتان ذلك إلى 
كما أن رب��ة إستطاعتھا القيام بعمليات التنظيف والعناية والتخزين ل,جھزة الكھربائية المنزلية بالقدر الكافى، عدم

ا�سرة الغير عاملة لديھا وقت ك��افى للقي��ام بالعناي��ة والتنظي��ف والتخ��زين ل,جھ��زة المنزلي��ة نظ��را لع��دم خروجھ��ا 
)  , دراس��ة ( حن��ان عب��د الع��اطى ، من��ار خض��ر ٢٠٠٣للعمل،  وأختلفت ھ��ذه النتيج��ة م��ع دراس��ة (ھن��ادى قم��رة 

ب��ين رب��ات ا�س��ر الع��ام�ت وغي��ر ٠.٠٠١دHلة  ) التى أوضحت وجود فروق دالة إحصائيا  عند مستوى٢٠٠٧
العام�ت ف��ى ال��وعى ا�س��تھ�كى لص��الح الع��ام�ت وق��د يرج��ع ا�خ��ت�ف نتيج��ة �خ��ت�ف عين��ة البح��ث ومك��ان 

  تطبيق البحث.
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ب??ين  رب??ات ا=س??ر ف??ى الس??لوك ا7س??تھ3كى  للتعام??ل م??ع  One Way Anovaتحليل التباين  :)١٤جدول ( 
  )٢٨٦ن =( عا لبعض المتغيرات ا7جتماعية وا7قتصادية ل�سرة   ا=جھزة المنزلية تب

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات  مجموع المربعات  عدد ا�بناء

 ٠.٠٠١ ١١.١٢٨ ٦ ٢.٣٧١ ٦١.٦٤٩  بين المجموعات 

 ٢٨٠ ٠.٢١٣ ٥٤.١٢٣  داخل المجموعات

 ١١٥.٧٧٢  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات المربعاتمجموع   عمر ربة ا�سرة
 ٠.٠٠١ ٩.٩٠٤ ٦ ١.٦٠٦ ٤١.٧٥٤  بين المجموعات 

 ٢٨٠ ٠.١٦٢ ٤١.١٨٦  داخل المجموعات

 ٨٢.٩٤٠  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  مدة الحياة الزوجية 
 ٠.٠٠١ ٩.٨٤٦ ٦ ١.٥٩٧ ٤١.٥١١  بين المجموعات 

 ٢٨٠ ٠.١٦٢ ٤١.١٨٦  داخل المجموعات

 ٨٢.٦٩٨  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  مستوى تعليم ربة ا�سرة
 ٠.٠٠١ ٢٢.٧٧٦ ٦ ٥.١٦٣ ١٣٤.٢٢٧  بين المجموعات 

 ٢٨٠ ٠.٢٢٧ ٥٧.٥٧٤  داخل المجموعات

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات جموع المربعاتم  دخل ا�سرة 
 ٠.٠٠١ ١٤.٣٨٠ ٦ ١.٤٢٢ ٣٦.٩٦١  بين المجموعات 

 ٢٨٠ ٠.٠٩٩ ٢٥.١١٠  داخل المجموعات

 ٦٢.٠٧١  المجموع

  
) وج��ود تب��اين دال إحص��ائيا ف��ى الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ات اHس��ر عين��ة ١٤يتض��ح م��ن ج��دول ( 

 –عم��ر رب��ة ا�س��رة  –عض متغي��رات المس��توى ا�جتم��اعى وا�قتص��ادى ل,س��رة ( ع��دد اHبن��اء الدراسة تبعا لب
ال��دخل الكل��ى ل,س��رة  ) حي��ث بلغ��ت قيم��ة (ف) عل��ى  –المس��توى التعليم��ى لرب��ة ا�س��رة  –مدة الحي��اة الزوجي��ة 

توى دHل��ة ) وھ��ذه الق��يم دال��ة عن��د مس��١٤.٣٨٠) ، ( ٢٢.٧٧٦) ، (٩.٨٤٦) ،(٩.٩٠٤)،( ١١.١٢٨الت��والى (
وھذا يدل على وجود إخت�فات دالة إحصائيا بين ربات ا�سر عين��ة البح��ث ف��ى الس��لوك ا�س��تھ�كى ف��ى ٠.٠٠١

) للمقارن��ات المتع��ددة تبع��ا L.S.Dالتعام��ل م��ع اHجھ��زة المنزلي��ة ولمعرف��ة دHل��ة الف��روق ت��م تطبي��ق إختب��ار ( 
  ) يوضح ذلك١٥للمتغيرات السابقة وجدول ( 

) وجود فروق دال��ة إحص��ائيا ب��ين الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ات ا�س��ر عين��ة الدراس��ة ١٥(جدول من يتبين         
أبن��اء) وأتفق��ت ھ��ذة النتيج��ة م��ع دراس��ة ك��� م��ن ف��اتن لطف��ى  ٤وبين ع��دد ا�بن��اء لص��الح عع��د ا�بن��اء (أكث��ر م��ن 

أف��راد ا�س��رة ي��زداد  ) حيث أوضحت ك� من ھاتين الدراستين أن��ه بزي��ادة ع��دد١٩٩٧) ، إيمان شعبان (١٩٩٥(
) التى أكدت على أنه ل��يس لحج��م ٢٠٠٥السلوك ا�ستھ�كى ، بينما أختلفت ھذه النتيجة مع دراسة رحاب عبده (

وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائيا ب��ين الس��لوك بينما يتضح من الجدول  ا�سرة تأثير على نمط سلوكھا ا�ستھ�كى .  
س��نة ف��أكثر  ٤٠عم��ر رب��ة ا�س��رة  لص��الح عم��ر رب��ة ا�س��رة م��ن  ا�ستھ�كى لربات ا�سر عينة الدراس��ة وب��ين

وترج��ع الباحثت��ان ذل��ك إل��ى أن��ه م��ع تق��دم عم��ر رب��ة ا�س��رة ت��زداد خبرتھ��ا بكيفي��ة العناي��ة وا�س��تخدام والتخ��زين 
وأتفقت  ھذه النتيجة مع دراس��ة مھ��ا أبوطال��ب الصحيح ل,جھزة المنزلية مما يؤدى إلى زيادة وعيھا ا�ستھ�كى 

 .تج��اه ا�جھ��زة المنزلي��ة  لھ��ا زاد ال��وعي ا�س��تھ�كى تق��دم عم��ر رب��ة ا�س��رة)التى أكدت إلى أن��ه كلم��ا  ١٩٩٤(
بينما يتضح من الجدول  وجود فروق غير دال��ة إحص��ائيا ب��ين الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ات ا�س��ر عين��ة الدراس��ة 

ب��ين الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ات ا�س��ر  بينما يتضح من الجدول  وجود فروق دالة إحص��ائيا، وبين مدة الزواج  
وترج��ع الباحثت��ان ذل��ك إل��ى أن��ه عينة الدراسة وبين مستوى تعليم ربة ا�سرة  لصالح المستوى التعليم��ى المرتف��ع 

بإرتف��اع المس��توى التعليم��ى لرب��ات ا�س��ر أدى ذل��ك إل��ى إرتف��اع مس��توى وع��يھن  ا�س��تھ�كى وأص��بحن أكث��ر 
كبر فى التعامل مع مورد ا�جھزة المنزلية ويستطيعون تقدير الطريق��ة المثل��ى مرونة فى تصريف ا�موروقدرة أ

 مص��طفى وھب��ه للحفاظ على عمرھا ا�ستھ�كى من خ�ل ا�ستخدام ا�مثل لھا  . وھذا يتفق مع دراسة ك� م��ن
ن أ)ال�ت��ى  أوض��حت ١٩٩٢(ج��ي�ن القب��انى ،) ,دراس��ة وف��اء ش��لبى ١٩٩٥ ()، دراس��ة فاطم��ة النبوي��ة١٩٩٤(

كم��ا    .المستوى التعليمى المرتفع من المتغيرات ا�جتماعية التى ت��ؤثر ف��ى إختي��ار واس��تخدام ا�جھ��زة المنزلي��ة 
الت��ى  Lion, (1990) ، (  ٢٠٠٧(زين��ب عب��د الص��مد  ، )١٩٩٣ (أتفق��ت ھ��ذه النتيج��ة م��ع دراس��ة زين��ب حق��ى

  ى الرشيد يد من السلوك ا�ستھ�كأشارت إلى أن المستوى التعليمى المرتفع يز
دkل??ة الف??روق ب??ين رب??ات ا=س??ر عين??ة الدراس??ة ف??ى الس??لوك ا7س??تھ3كى 7س??تخدام ا=جھ??زة  :)١٥ج??دول ( 

ع??دد ا=بن??اء ، عم??ر رب??ة المنزلي??ة تبع??ا ل??بعض المتغي??رات ا7جتماعي??ة وا7قتص??ادية ل�س??رة (
  ا=سرة، مدة الحياة الزوجية، مستوى تعليم ربة ا=سرة، دخل ا=سرة)
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بينما يتض��ح م��ن الج��دول  وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائيا ب��ين الس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ات ا�س��ر عين��ة 
ويرج��ع ذل��ك إل��ى أن��ه كلم��ا أرتف��ع ال��دخل كلم��ا كان��ت ھن��اك لدراس��ة وب��ين دخ��ل ا�س��رة  لص��الح ال��دخل المرتف��ع ا

جھ��زة المنزلي��ة . وأتفق��ت ھ��ذه النتيج��ة م��ع دراس��ة س��عيدة عبي��د ر لرب��ة ا�س��رة ف��ى إختياروش��راء ا�فرص��ة أكب��
أرتف��ع مع��دل دخ��ل أن��ه كلم��ا ) التى أشارت إلى  ١٩٩٣() ، زينب حقى ٢٠٠١ (حصة الھدلق ) ،دراسة ١٩٩٧(

وأختلف��ت ھ��ذه ات ا�س��تھ�كية �ف��راد ا�س��رة . زادت الق��درات وا�مكان��ات والطاق�� ا�س��رة وتنوع��ت مص��ادره
) وال�ت��ى أوض��حت أن��ه كلم��ا زاد ٢٠٠٣() ودراسة ھن��ادى محم��د ٢٠٠٧(النتيجة مع دراسة  زينب عبد الصمد 

ويتض��ح م��ن ج��دولى ل إتباعھ��ا للس��لوك ا�س��تھ�كى الرش��يد ودخل ا�سرة كلما قل إلتزامھا ب��التخطيط ل��دخلھا وق��
  تحقق الفرض ا�ول.  ١٣،١٢،١١،١٠

  الفرض الثانى
إقب��ال رب��ة ا�س��رة عل��ى أداء العم��ل المنزل��ى  مس��توى ف��ى إحص��ائية دHل��ة ذو تب��اين يوجدينص على (

لمتغي��رات الدراس��ة  تبع��ا عوام��ل تتعل��ق بطبيع��ة العم��ل ) –عوام��ل إجتماعي��ة  –ومح��اوره ( عوام��ل إقتص��ادية 
المس��توى التعليم��ى  –مدة الحي��اة الزوجي��ة  –عمر ربة ا�سرة  -عدد ا�بناء-عمل ربة ا�سرة   –(منطقة السكن 

  دخل ا�سرة ) –لربة ا�سر 
       

طفلين ( صغيرة  –من طفل   اءعدد ا�بن
  الحجم )

 ٧٢.٠٠٠م=

أطفال ( متوسطة  ٤ –من طفلين 
  الحجم )

 ٦٩.٩٠٣٠م=

أطفال( كبيرة  ٤أكثر من 
  الحجم )

 ٧٣.٧٩٠٣م=

   _______ أبنان ( صغيرة الحجم ) –من أبن 

  _______ ٢.٠٩٦٩٧* أبناء ( متوسطة الحجم)  ٤ – ٣من 

 _______ ٣.٨٨٧٢٩* ١.٧٩٠٣٢-  أبناء( كبيرة الحجم ) ٤أكثر من 

 ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥من   عمر ربة ا�سرة
  سنة

 ٧٠.٠٠٠م=

  سنة ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥من 
 ٧١.٠٢١٣م=

  سنة فأكثر ٤٠من 
  ٧٨.٩٣٣٠م=

 

   ____ سنة  ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥من 

____________ ٦.٩٧٨٧٢* سنة  ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥من 
_ 

 

 _____ ٠.٠٨٨٣٢ ٧.٠٦٠٤* سنة فأكثر   ٤٠من 

من سنة إلى أقل من خمس   مدة الحياة الزوجية
  سنوات

 ٧٦.٥٥٥٦م=

من خمس سنوات إلى أقل من 
  عشرة سنوات

 ٧١.٠٣٦١م=

  من عشرة سنوات فأكثر
 ٧٠.٩٦٣٠م=

   ___ من سنة إلى أقل من خمس سنوات 

م��ن خم��س س��نوات إل��ى أق��ل م��ن عش��رة 
 سنوات

٥.٥١٩٤١ ___  

 ___ ٠.٠٧٣١٨ ٥.٥٩٢٥٩ من عشرة سنوات فأكثر 

  مستوي تعليم منخفض  مستوى تعليم ربة ا�سرة
 ٦٨.٦٧١١م=

  مستوي تعليم متوسط
 ٧١.١٣٥٨م=

  مستوي تعليم مرتفع
 ٧٢.٧٠٩٧م=

   _____ مستوي تعليم منخفض 

  _____ ١.٥٧٣٨٧ مستوي تعليم متوسط  

 _____ ٢.٤٦٤٧٥* ٤.٠٣٨٦٢* مستوي تعليم مرتفع 

  نخفضمستوي م  دخل ا�سرة
 ٧٢.٠٠٠٠-م

  مستوي متوسط
 ٧١.٩٤٨٧-م

  مستوى مرتفع
 ٧٣.٨٥٠٧-م

   _____ فئة الدخل المنخفض 

  _____ ٠.٠٥١٢٨ فئة الدخل  المتوسط  

 _____ ٠.٠٥١٢٨- ١.١٤٩٢٥ فئة الدخل  المرتفع 
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تبع??ا لمنطق??ة إقب??ال رب??ات ا=س??ر عل??ى أداء العم??ل المنزل??ى دkل??ة الف??روق ف??ي متوس??ط درج??ات  :)١٦ج??دول ( 
  )٢٨٦ن =( السكن 

المتوس????????????????????ط   المتغيرات
 الحسابي 

 الدkلة  قيمة (ت)          درجات الحرية العينة         اkنحراف المعياري 

 ٠.٠١ ١.٥٥٦ ٢٨٣ ١١١ ٤.٧٧٠٦٢ ٦١.١٧١٤  حضر 

 ١٧٥ ٥.٩١٤٧١ ٦٢.٨٣٢٣  ريف

  
 فى إقب��ال رب��ات ٠.٠١) وجود فروق ذات  دHلة إحصائية عند مستوى دHلة ١٦يتضح من  جدول (

ا�سر موضع الدراسة على أداء العمل المنزلى تبعا لمنطقة الس��كن لص��الح رب��ات ا�س��ر الت��ى تس��كن ف��ى الري��ف  
    وقد يرجع ذلك إلى أن المرأة الريفية تقدر العمل المنزلى 

  
تبع??ا لمتغي??ر عم??ل إقبال ربات ا=سرة على أداء العمل المنزلى دkلة الفروق بين متوسط درجات  :)١٧جدول ( 

  )٢٨٦ة ا=سرة (ن =رب
المتوسط   المتغيرات

 الحسابي
اkنحراف 
 المعياري

 الدkلة قيمة (ت) درجات الحرية العينة

 ٠.٠١ ٣.٦٣٨ ٢٨٢ ١١٥ ٥.٠٥٥٩٨ ٦١.٢٦٠٩  تعمل 

 ١٧١ ٥.٨٠٩٧٢ ٦٢.٨٧٢٦  H تعمل 
  

ات فى إقب��ال رب�� ٠.٠١عند مستوى دHلة ) وجود فروق ذات  دHلة إحصائية ١٧يتضح من  جدول (
لص��الح رب��ات ا�س��ر الغي��ر لمتغي��ر عم��ل رب��ة ا�س��رة  ا�س��ر موض��ع الدراس��ة عل��ى أداء العم��ل المنزل��ى تبع��ا 

عام�ت وترجع الباحثتان ذلك إلى توفير وقت كافى لدى ربات ا�سر الغير عام�ت نتيجة لعدم إنشغالھما بعم��ل 
يس��تنفذن الكثي��ر م��ن الوق��ت والجھ��د ف��ى خ��ارج المن��زل كم��ا أن رب��ات ا�س��ر ال�ت��ى يعمل��ن بعم��ل خ��ارج المن��زل 

العمل خارج المنزل مما يؤثر على تأديتھما ل,عمال المنزلية  نظرا لتعدد ا�دوار والمس��ئوليات الت��ى تحت��اج إل��ى 
مم��ا يترت��ب علي��ه التقص��ير  تضافر الجھود العقلية والجسمية ا�مر الذى قد يعرضھما للشعور بالتعب وا�رھ��اق 

) الت��ى ٢٠٠٦وأتفق��ت ھ��ذه النتيج��ة م��ع دراس��ة نعم��ة رقب��ان ( .ت ومنھ��ا ا�عم��ال المنزلي��ة فى أداء بعض الواجب��ا
أشارت إلى أن الم��رأة العامل��ة أق��ل دافعي��ة لyنج��از م��ن الم��رأة غي��ر العامل��ة نتيج��ة لتع��دد أدوارھ��ن داخ��ل المن��زل 

  وخارجه . 
تبع??ا ل??بعض داء العم??ل المنزل??ى إقب??ال رب??ات ا=س??رة عل??ى أتحلي??ل التب??اين ب??ين رب??ات ا=س??ر ف??ى  :)١٨ج??دول ( 

  )٢٨٦ن =( المتغيرات ا7جتماعية وا7قتصادية ل�سرة 
 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  عدد ا�بناء

 ٠.٠٠١ ١٩.٧٩٥ ١٥ ٣.٦٥٠ ٥٤.٧٤٣  بين المجموعات 

 ٢٧١ ٠.١٨٤ ٤٧.١٩٨  داخل المجموعات

 ١٠١.٩٤١  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  ربة ا�سرة عمر
 ٠.٠٠١ ٧.٨٩١ ١٥ ١.٧١٨ ٢٥.٧٧٤  بين المجموعات 

 ٢٧١ ٠.٢١٨ ٥٥.٧٤١  داخل المجموعات

 ٨١.٥١٥  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  مدة الحياة الزوجية 
 ٠.٠٠١ ٩.٠٣٣ ١٥ ١.٨٨٠ ٢٨.٢٠٥  ين المجموعات ب

 ٢٧١ ٠.٢٠٨ ٥٣.٢٩٢  داخل المجموعات

 ٨١.٤٩٦  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  مستوى تعليم ربة ا�سرة
 ٠.٠٠١ ١٤.٥٥٩ ١٥ ٥.٧٦٧ ٨٦.٥٠٥  بين المجموعات 

 ٢٧١ ٠.٣٩٦ ١٠١.٤٠٣  داخل المجموعات

 ١٨٧.٩٠٨  المجموع

 الدHلة قيمة ( ف) درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات  دخل ا�سرة 
 ٠.٠٠١ ١٦.١٢٦ ١٥ ٢.٣٢١ ٣٤.٨٢١  بين المجموعات 

 ٢٧١ ٠.١٤٤ ٣٦.٨٥٢  داخل المجموعات

 ٧١.٦٧٣  المجموع
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ت ا�س��ر موض��ع الدراس��ة عل��ى أداء ) وجود تباين دال إحصائيا ف��ى إقب��ال رب��ا١٨يتضح من جدول (
عمر رب��ة ا�س��رة  –العمل المنزلى تبعا لبعض متغيرات المستوى ا�جتماعى وا�قتصادى ل,سرة ( عدد اHبناء 

ال��دخل الكل��ى ل,س��رة  ) حي��ث بلغ��ت قيم��ة (ف) عل��ى  –المستوى التعليمى لربة ا�سرة  –مدة الحياة الزوجية  –
) وھ��ذه الق��يم دال��ة عن��د مس��توى دHل��ة ١٦.١٢٦) ، ( ١٤.٥٥٩) ، (٩.٠٣٣) ،(٧.٨٩١)،( ١٩.٧٩٥الت��والى (
وھ��ذا ي��دل عل��ى وج��ود إخت�ف��ات دال��ة إحص��ائيا ب��ين رب��ات ا�س��ر عين��ة البح��ث ف��ى إقب��ال رب��ات ا�س��ر ٠.٠٠١

) للمقارن��ات المتع��ددة L.S.Dموضع الدراسة على أداء العمل المنزلى ولمعرفة دHلة الفروق تم تطبيق إختب��ار ( 
  ) يوضح ذلك ١٩ا للمتغيرات السابقة وجدول (تبع

  

ا7قب??ال عل??ى أداء العم??ل المنزل??ى تبع??ا ل??بعض ف??ى دkلة الفروق ب??ين رب??ات ا=س??ر عين??ة الدراس??ة  :)١٩جدول (
عدد ا=بناء ، عمر رب??ة ا=س??رة، م??دة الحي??اة الزوجي??ة، المتغيرات ا7جتماعية وا7قتصادية ل�سرة (

  ا=سرة) مستوى تعليم ربة ا=سرة، دخل
   

  
) وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائيا ب��ين إقب��ال رب��ات ا�س��ر عين��ة الدراس��ة عل��ى أداء ١٩جدول (يتبين من 

إبن��ان ) وتفس��ر الباحثت��ان ذل��ك بأن��ه كلم��ا  –ا�عمال المنزلية وبين عدد أبنائھن لصالح عدد ا�بناء ا�قل (من إبن 
طاقاتھا ومھارتھ��ا وق��درتھا ف��ى قل عدد ا�بناء تقل ا�عباء ا�سرية مما يؤدى إلى قدرة ربة ا�سرة على توظيف 

  القيام با�عمال المنوطة بھا وزيادة إقبالھا على أداء العمل . 
بينما يتضح من الجدول  وجود فروق دالة إحصائيا بين إقب��ال رب��ات ا�س��ر عين��ة الدراس��ة عل��ى أداء 

أكثر  ) وتفس��ر س��نة ف�� ٤٠م��ن ا�عم��ال المنزلي��ة وب��ين عم��ر رب��ة ا�س��رة  لص��الح عم��ر رب��ة ا�س��رة ا�كب��ر  (
الباحثتان ذلك إلى أنه بتقدم عمر ربة ا�سرة  تزداد خبرتھا م��ن خ���ل كث��رة قيامھ��ا با�عم��ال المنزلي��ة مم��ا يزي��د 

يتض��ح م��ن الج��دول  وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائيا ب��ين إقب��ال رب��ات  ف��ى ح��ينمن إقبالھا على أداء العمل المنزلى .
م��ن خم��س س��نوات إل��ى ية وبين م��دة ال��زواج  لص��الح م��دة ال��زواج (ا�سر عينة الدراسة على أداء ا�عمال المنزل

بينما يتضح من الجدول  وجود فروق دالة إحصائيا ب��ين إقب��ال ، سنوات فأكثر ) ١٠من (أقل من عشرة سنوات)،
ربات ا�سر عينة الدراسة على أداء ا�عمال المنزلية وبين مستوى تعليم ربة ا�سرة  لصالح المس��توى التعليم��ى 

وتفسر الباحثت��ان ذل��ك إل��ى أن��ه كلم��ا أرتف��ع المس��توى التعليم��ى لرب��ة ا�س��رة زاد وعيھ��ا وإدراكھ��ا بأھمي��ة رتفع الم
تبسيط ا�عمال المنزلية وبالتالى زيادة قدرتھا على أداء ا�عمال المنزلية . وأتفقت ھ��ذة النتيج��ة م��ع دراس��ة نعم��ة 

 لرب��ة ا�س��رةأن��ه م��ع إرتف��اع المس��توى التعليم��ى  ) الت��ى أثبت��ت ٢٠٠١ وآخ��رون (, ربي��ع نوف��ل  )٢٠٠٦( رقب��ان

طفلين ( صغيرة  –من طفل   عدد ا�بناء
  الحجم )

 ٦٦.٥٩١٨-م

أطفال ( متوسطة  ٤ –من طفلين 
  الحجم )

 ٦١.٤٧٦٥-م

  أطفال( كبيرة الحجم ) ٤أكثر من 
  ٦٠.٤١٥١-م

 

   __________ طفلين ( صغيرة الحجم ) –من طفل 

  __________ ٥.١١٥٣٧* أطفال ( متوسطة الحجم ) ٤ – ٣من 

 __________ ١.٠٦١٣٨ ٦.١٧٦٧٤*  أطفال( كبيرة الحجم ) ٤ن أكثر م

  سنة ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥من   عمر ربة ا�سرة
 ٥٦.٠٠٠٠-م

  سنة ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥من 
 ٦١.٤١٤٩-م

  سنة فأكثر ٤٠من 
  ٦٢.٩١١٨-م

 

   __________ سنة  ٣٥سنة إلى أقل من ٢٥من 

  __________ ٥.٤١٤٨٩*- سنة  ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٥من 

 __________ ١.٤٩٦٨٧- ٦.٩١١٧٦* سنة فأكثر  ٤٠من 

من سنة إلى أقل من خمس   مدة الحياة الزوجية
  سنوات

 ٥٦.١١١١-م

من خمس سنوات إلى أقل من 
  عشرة سنوات

 ٦٢.٦٠٢٤-م

  من عشرة سنوات فأكثر
 ٦٢.٣٠٥٦-م

   __________ من سنة إلى أقل من خمس سنوات 

عش���رة  م���ن خم���س س���نوات إل���ى أق���ل م���ن
 سنوات

*٦.٤٩١٣٠ __________  

 __________ ٠.٢٩٦٨٥ ٦.١٩٤٤٤-* من عشرة سنوات فأكثر 

  مستوي تعليم منخفض  مستوى تعليم ربة ا�سرة
 ٦٠.٦٠٩١-م

  مستوي تعليم متوسط
 ٥٨.٨٣٩٥-م

  مستوي تعليم مرتفع
 ٦٥.٩٠١٢-م

   __________ مستوي تعليم منخفض 

  __________ ٦.٧٦٩٥٨* مستوي تعليم متوسط  

 __________ ٢.٠٦١٧٣- ٤.٧٠٧٨٦* مستوي تعليم مرتفع 

  مستوي منخفض  دخل ا�سرة
 ٦٩.٠٠٠٠-م

  مستوي متوسط
 ٦٢.٦٢٣٢-م

  مستوى مرتفع
 ٦١.٧٩٥٩-م

   __________ مستوي منخفض 

  __________ ٦.٣٧٦٨١* مستوي متوسط  

 __________ ٠.٨٢٧٢٧ ٧.٢٠٤٠٨* مستوى مرتفع 
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بينم��ا يتض��ح م��ن الج��دول  وج��ود ف��روق دال��ة ، يتك��ون ل��ديھا إتجاھ��ات إيجابي��ة نح��و إدارة جھ��دھا وأداء أعمالھ��ا 
إحصائيا بين إقبال رب��ات ا�س��ر عين��ة الدراس��ة عل��ى أداء ا�عم��ال المنزلي��ة وب��ين دخ��ل ا�س��رة  لص��الح مس��توى 

  تحقق الفرض الثانى .١٩،١٨،١٧،١٦ ضح من جدولى.ويتالدخل المنخفض 
  الفرض الثالث

السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�س��رة ف��ى التعام��ل م��ع ا�جھ��زة  إرتباطية بين ع�قة (توجد أنه ينص على
 عل��ى ا�س��رة رب��ة إقب��ال وب��ينالتخ��زين )  –العناي��ة  –ا�س��تخدام  –المنزلية بمحاورة ( إختي��ار وش��راء ا�جھ��زة 

    وا�قتصادية ا�جتماعية المتغيرات وبعض المنزلى العمل أداء
kالس��لوك ا�س��تھ�كى لرب��ة ا�س��رة ف��ى التعام��ل م��ع ا�جھ��زة المنزلي��ة بمح��اورة (  إرتباطي��ة ب��ين ع�قة توجد أو

    وا�قتصادية ا�جتماعية المتغيرات بعض وبين التخزين ) –العناية  –ا�ستخدام  –إختيار وشراء ا�جھزة 
  

 ا7جتماعي??ة المتغي??رات بع??ضمص??فوفة المع??ام3ت ا7رتباطي??ة ب??ين  الس??لوك ا7س??تھ3كى وب??ين  :)٢٠ج??دول (
  )٢٨٦ن=(  وا7قتصادية

             **٠.٠٥*        ٠.٠٠١  

 عمربين إختيار وشراء ا�جھزة وبين    سالبة) وجود ع�قة إرتباطية ٢٠جدول ( ين من نتائج يتب           
وأختلفت ھذه  ٠.٠١عند مستوى دHلة  ا�سرة ودخل ا�سرة لربة التعليمى والمستوى الزواج ،مدة ا�سرة ربة

أن المستوى التعليمى ) ال�تى أوضحتا ١٩٩٥)  ، فاطمة النبوية (١٩٩٤النتيجة مع دراسة مصطفى وھبه (
) التى ١٩٩٥المرتفع من المتغيرات ا�جتماعية التى تؤثر فى إختيار ا�دوات وا�جھزة المنزلية ، فاتن لطفى (

 بين  إرتباطية غير ع�قة توجد حين فىأثبتت أنه كلما أرتفع المستوى التعليمى زاد الوعى ا�ستھ�كى ، 
 المنزلية ا�جھزة إستخدام بين  سالبة  ع�قة وجود الجدول من يتبين اكم .ا�بناء وعدد ا�جھزة وشراء تيارإخ

 ا�جھزة إستخدام بين سالبة إرتباطية ع�قة وجود الجدول من يتبين كما ٠.٠٥ دHلة مستوى عند الزواج ومدة
 فى ،)٢٠١٠وأتفقت ھذه النتيجة مع دراسة خلود الحازمى (  ا�سرة ودخل ا�سرة لربة التعليمى والمستوى

 والمستوى ا�سرة ربة وعمر المنزلية با�جھزة العناية بين موجبة إرتباطية ع�قة وجود الجدول من تبين حين
 المستوى بإرتفاع أنه إلى ذلك يرجع وقد ،٠.٠١ دHلة مستوى عند الشھرى والدخل ا�سرة لربة التعليمى
 المنزلية با�جھزة العناية نحو إيجابية إتجاھات لديھا يتكون و خبرتھا تزداد  ا�سرة ربة عمر وتقدم التعليمى
 وجود الجدول من تبين كما ) . ١٩٩٤( طالب أبو مھا ،)١٩٩٣( حقى زينب دراسة مع النتيجة ھذه وأتفقت
 إرتباطية ع�قة وجود الجدول من يتضح ،كما ا�بناء وعدد المنزلية با�جھزة العناية بين إرتباطية غير ع�قة
 إرتباطية ع�قة وجود يتضح بينما ٠.٠١ دHلة مستوى عند ا�بناء وعدد المنزلية ا�جھزة تخزين بين موجبة
 بين إرتباطيةغير  ع�قة وجود الجدول من يتبين كما ، التعليمى والمستوى المنزلية ا�جھزة تخزين بين سالبة

   الشھرى والدخل الزواج ومدة ا�سرة ربة عمر وبين المنزلية ا�جھزة تخزين
 –  إقتصادية عواملبمحاورة (   المنزلى العمل أداء على ا�سرة ربة إقبال إرتباطية بين ع�قة (توجد ياثان

   وا�قتصادية ا�جتماعية المتغيرات بعض وبين)   العمل بطبيعة تتعلق عوامل –  إجتماعية عوامل

 المتغيرات
ا=بناء عدد ا=سرة ربة مرع  الزواج مدة   التعليمى المستوى 

ا=سرة لربة  
ا=سرة دخل  

  ٠.٢٢٧**-  ٠.٢٧٦**-  ٠.٢٣٨**-  ٠.٢٨٧**-  ٠.٠١٥ إختيار وشراء ا�جھزة 
  ٠.٢٣٦**-  ٠.٤٧٠**-  ٠.١٧٧*-  ٠.١٠٢-  ٠.٠١٩- ا�ستخدام 

  ٠.١٩٨**  ٠.٢٣٣**  ٠.٠٦٩  ٠.١٥٤**  ٠.١١٥  العناية 
  ٠.٠١٥-  ٠.٣٨٩**-  ٠.٠٧٠  ٠.٠٦٢-  ٠.١٨٩** التخزين 

مجم����������������وع الس����������������لوك 
 ا�ستھ�كى 

٠.٠٧٨-  ٠.٢٦١**-  ٠.٠٩٠-  ٠.١٠٠-  ٠.١٠٤  
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 بع??ضوب??ين   المنزل??ى العم??ل أداء عل??ى ا=س??رة رب??ة إقب??المص??فوفة المع??ام3ت ا7رتباطي??ة ب??ين   :)٢١جدول (
  )٢٨٦ن=(  وا7قتصادية ا7جتماعية المتغيرات

  **٠.٠٥*        ٠.٠٠١  

  
 ا�س��رة رب��ة عم��ر وب��ين ا�قتص��ادية العوامل بين سالبة إرتباطية ع�قة وجود) ٢١( جدول من يتبين

) ١٩٩٤( طال��ب أب��و مھ��ا دراس��ة م��ع النتيج��ة ھذه وأختلفت  ٠.٠١ دHلة مستوى عند ا�سرة ودخل الزواج ومدة
 غي��ر ع�ق��ة توج��د ح��ين ف��ى ، البح��ث تطبي��ق ومك��ان البح��ث عين��ة �خ��ت�ف نتيج��ة ا�خ��ت�ف ھ��ذا يرج��ع وق��د

 الج��دول م��ن يتض��ح ،كم��ا ا�س��رة لرب��ة التعليم��ى مس��توىوال ا�بن��اء ع��دد وب��ين ا�قتص��ادية العوامل بين إرتباطية
 عن��د ا�س��رة ودخ��ل ا�س��رة لرب��ة التعليم��ى والمس��توى ا�جتماعي��ة العوام��ل ب��ين س��البة إرتباطي��ة ع�ق��ة وج��ود

 اHس��رة رب��ة وعم��ر اHبن��اء وع��دد ا�جتماعي��ة العوامل بين إرتباطية غير  ع�قة توجد بينما ٠.٠١ دHلة مستوى
 وب��ين العم��ل بطبيع��ة تتعل��ق الت��ى العوام��ل  ب��ين س��البة  إرتباطي��ة ع�ق��ة وج��ود الج��دول من يتبين،و الزواج ومدة
 ش��لبى وف��اء دراسة مع النتيجة ھذه وأتفقت ٠.٠١ دHلة مستوى عند ا�سرة لربة التعليمى والمستوى ا�بناء عدد

 ل��دى ا�عم��ال �نج��از الدافعي��ة قل��ت ا�بن��اء ع��دد زاد كلما أنه على أكدت التى)  ٢٠٠٦( رقبان نعمة ،) ١٩٩٩(
 العم��ل بطبيع��ة تتعل��ق الت��ى العوام��ل  ب��ين موجب��ة إرتباطي��ة ع�ق��ة وج��ود الج��دول م��ن يتضح بينما  ، ا�سرة ربة

 القي��ام ف��ى ا�س��رة رب��ة خب��رة إل��ى ذل��ك يرج��ع وق��د ٠.٠١ دHلة مستوى عند ا�سرة ربة وعمر الزواج مدة وبين
.  ا�س��رة ودخ��ل العم��ل بطبيع��ة تتعل��ق الت��ى العوام��ل بين إرتباطية غير �قةع توجد حين فى ، المنزلية با�عمال

    جزئيا الثالث الفرض تحقق) ١٩(،)١٨( جدولى من يتضح ذلك خ�ل من
  لرابعالفرض ا

السلوك ا�ستھ�كى لربة ا�سرة فى التعامل مع ا�جھزة المنزلية  إرتباطية بين ع�قة (توجدأنه  ينص على
التخزين ) وبين إقبال ربة ا�سرة على أداء العمل  –العناية  –ا�ستخدام  –وشراء ا�جھزة  بمحاورة ( إختيار

  طبيعة العمل ) –عوامل إجتماعية  –المنزلى ومحاوره ( عوامل إقتصادية 
  

مص??فوفة المع??ام3ت ا7رتباطي??ة ب??ين  الس??لوك ا7س??تھ3كى وب??ين إقب??ال رب??ات ا=س??ر عل??ى أداء  :)٢٢ج??دول (
  )٢٨٦زلى ن=(العمل المن

 **٠.٠١*        ٠.٠٠١  

             
بين إختيار وشراء ا�جھزة وبين   موجبة ) وجود ع�قة إرتباطية ٢٢جدول ( يتبين من نتائج  

) والتى ٢٠٠٠(شرين محفوظ  لنتيجة مع دراسة وأتفقت ھذه ا ٠.٠١العوامل ا�قتصادية عند مستوى دHلة 
توجد ع�قة إرتباطية موجبة  أثبتت وجود ع�قة إرتباطية بين إختيار ا�جھزة والمستوى ا�قتصادى ، بينما 

   ٠.٠٠١بين إستخدام ربة ا�سرة ل,جھزة المنزلية وبين العوامل التى تتعلق بطبيعة العمل عند مستوى دHلة 

 المتغيرات
ا�بناء عدد  رب�������ة م�������رع 

  ا�سرة
 المس���������������������توى  الزواج مدة

 لرب�����ة التعليم�����ى
 ا�سرة

  ا�سرة دخل

  ٠.٣٠٣**-  ٠.٠٨٠-  ٠.٢٣٥**-   ٠.٢٠١**-  ٠.٠٨٣-     إقتصادية عوامل
  ٠.٣١٥**-  ٠.١٦٨**-  ٠.٠٣٦  ٠.٠٣٦-  ٠.٠٦٠-   إجتماعية عوامل

 تتعل�����ق عوام�����ل
  العمل بطبيعة

-**٠.٠٥٢  ٠.٣٧٠**-  ٠.٢٣٤**  ٠.٢٧٤**  ٠.٤٥٤  

 ا�قب���ال مجم���وع
 العم��ل أداء عل��ى

  المنزلى

-**٠.١٦٢**-  ٠.٣٨٤**-  ٠.٠٩١  ٠.٢٠٨**  ٠.٣٣٦  

 المتغيرات
عوامل تتعلق بطبيعة  عوامل إجتماعية عوامل إقتصادية

 العمل
مجموع إقبال ربة ا�سرة 

 على أداء العمل
  ٠.٠٧٠  ٠.١٠٩  ٠.٠١٩  ٠.١٠٧* إختيار وشراء ا�جھزة 

  ٠.٢٥٧**  ٠.٢٨٢**  ٠.٠١٨-   ٠.٠٩٥-  ا�ستخدام 
  ٠.٠٨٠  ٠.٢١٩**  ٠.٠٨٧  - ٠.٢٥٢**  العناية 

  ٠.١٥٠*  ٠.٢٠٤**  ٠.٠٧٥  - ٠.١٣٧* التخزين 
مجم������������وع الس������������لوك 

 ا�ستھ�كى 
**٠.١٨٤**  ٠.٢٩١**  ٠.٠٦٠  - ٠.١٨٢  
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أرتفع مستوى ربات ا�سر عينة الدراسة فى إستخدام ا�جھزة المنزلية بطريقة صحيحة  أى أنه كلما     
  وسليمة كلما زاد إقبالھا على أداء العمل  

و بين العوامل  في حين تبين من الجدول وجود ع�قة إرتباطية سالبة بين العناية با�جھزة المنزلى       
      ٠.٠٠١اHقتصادية عند مستوى دHلة 

ع�قة إرتباطية موجبة  بين العناية با�جھزة وبين العوامل التى تتعلق بطبيعة العمل عند  بينما توجد        
بمعنى أنه كلما زاد إھتمام ربة ا�سرة بمورد ا�جھزة المنزلية والعناية به وعمل .،  ٠.٠٠١مستوى دHلة 

وجود ع�قة  في حين تبين من الجدول ل المنزلى الصيانة الدورية ال�زمة له كلما زاد إقبالھا على أداء العم
وتفسر  ٠.٠١إرتباطية سالبة بين تخزين ربة ا�سرة ل,جھزة وبين  العوامل اHقتصادية عند مستوى دHلة 

الباحثتان ذلك بأنه مع تدنى المستوى ا�قتصادى ل,سرة يزداد حرص ربة ا�سرة على تخزينھا ل,جھزة 
سلوى زغلول  مكنة وأتفقت ھذه الدراسة مع دراسةم حافظة عليھا أطول فترةبصورة جيدة حتى يمكن الم

ينما توجد ا�ستھ�كى . ب )والتى أكدت على وجود ع�قة إرتباطية سالبة بين دخل ا�سرة والسلوك ٢٠٠٠(
وى بين تخزين ربة ا�سرة ل,جھزة وبين العوامل التى تتعلق بطبيعة العمل عند مستع�قة إرتباطية موجبة 

.وتفسر الباحثتان  ذلك أنه كلما أرتفع مستوى ربات ا�سر فى تخزين ا�جھزة بطريقة صحيحة ٠.٠١دHلة  
على أداء  ا�قبالإرتفاع مستوى أداء ما عليھما من أعمال بدون تعب أو إرھاق وبالتالى كلما أدى ذلك إلى 

  .الرابع من فروض البحث قد تحقق صحتهالفرض  يكون العمل .وبذلك 
 التوصيات

 توصى الباحثتان بما يلى :  للنتائج ومناقشة عرض من تقدم ما ضوء وفى
بالس��لوك ا�س��تھ�كى وال��ذي يتمث��ل ف��ى  فيم��ا يتعل��ق  ا�س��رة رب��ة وع��ى لتنمي��ة ا�رش��ادية  الب��رامج وض��ع  -.١

ا�جھ��زة وزي��ادة ا�ختيار وا�ستخدام والعناية والتنظيف والتخزين السليم ل,جھزة المنزلية بما يضمن س�مة 
  كفائتھا  

توجيه وسائل ا�ع�م المختلفة إلى التركيز على السلوك ا�ستھ�كى الرشيد م��ن خ���ل إع��داد ب��رامج خاص��ة  -٢
  تتناسب مع المراحل العمرية المختلفة 

إج��راء المزي��د م��ن الدراس��ات والبح��وث الميداني��ة الخاص��ة ب��ا�جھزة المنزلي��ة وكيفي��ة إس��تخدامھا بطريق��ة  -٣
  الجزء المستھلك . يتھا من التلف الذى قد يؤدى إلى إنخفاض كفاءةوحمايحة من أجل المحافظة عليھا صح

لفت ا�نظار م��ن خ���ل وس��ائل ا�ع���م المس��موعة والمرئي��ة إل��ى أھمي��ة م��ا تق��وم ب��ه الم��رأة م��ن عم��ل داخ��ل  -٤
 ق��وم بھم��ا ف��ى كاف��ة الش��ؤونالت��ى ت النش��اطات تتطلبھم��ا الل��ذين الوق��ت و العس��ير وا�عت��راف بالجھ��دالمن��زل 

 ھ��ذا أيض��ا ي��ؤدي كم��ا المجتم��ع، ف��ي ش��أنھا رف��ع إل��ى و ذاتھ��ا إل��ى نظرتھ��ا تحس��ين إل��ى ي��ؤدي مم��االمنزلي��ة 
  المنزلية . ا�عمال إلى المجتمع نظرة تصحيح إلى اHعتراف

  
  المراجع

  
وعى ا�س��تھ�كى تج��اه : فعالي��ة برن��امج مقت��رح لتنمي��ة ال��٢٠١١عفاف عبد Z قب��ورى  -أميرة أحمد بالخيور  -١

 -)٢١ا�جھزة   المنزلية لطالبات كلية ا�قتصاد المنزلى بمكة المكرمة ، مجل��ة بح��وث التربي��ة النوعي��ة ع��دد(
 ٢٠١١إبريل 

: ا�جھ��زة وا�دوات المنزلي��ة الكھربائي��ة وغي��ر ٢٠٠٢أمي��رة أحم��د ب��الخيور و فاطم��ة النبوي��ة إب��راھيم محم��د  -٢
 ٢١٦،مكتبة دار جدة ،جدة . ٢كيفية استخدامھا والعناية بھا"،ط  -اختيارھا -الكھربائية "صناعتھا

: ا�قتص��اد ا�س��تھ�كى ا�س��رى .. قس��م ١٩٩٤إي��زيس ع��ازر ن��وار ومن��ى عم��ر برك��ات وس��ھير ف��ؤاد ن��ور  -٣
 ا�قتصاد المنزلى , كلية الزراعة ,جامعة ا�سكندرية . 

لدى ربات ا�س��ر الع��ام�ت وغي��ر الع��ام�ت ا�جتماعية وا�قتصادية  لعواملا أثر: ١٩٩٧إيمان شعبان أحمد - ٤
على أنماط السلوك ا�دخارى ، رس��الة ماجس��تير قس��م إدارة المن��زل والمؤسس��ات ، كلي��ة ا�قتص��اد المنزل��ى ، 

 جامعة المنوفية

: دراس��ة العمال��ة المنزلي��ة وع�قتھ��ا بتواف��ق أف��راد اHس��رة الس��عودية ، رس��الة ٢٠٠٤إيم��ان عبي��د الرف��اعى  -٥
 دارة المنزل ، كلية التربية لyقتصاد المنزلى بمكة المكرمة . إالسكن وماجستير ، قسم 

: أث��ر الدعاي��ة وا�ع���ن عل��ى إس��تھ�ك بع��ض الس��لع والخ��دمات لعين��ة م��ن ٢٠٠٧الحس��ينى رج��ب ريح��ان  -٦
) أكت��وبر ٤) ،الع��دد(١٧الط�ب بمحافظة الدقھلية , مجلة بحوث ا�قتصاد المنزلى , جامعة المنوفي��ة ,مجل��د (

 . ٤٧٤-٤٤٩ص 
 ٣٠: ا�ع�ن  ا�سس والمبادئ ، العين دار الكتاب الجامعى ص٢٠٠٥النور دفع Z أحمد  -٧
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: الع�قة بين عمل ا�م وترشيد  ا�ستھ�ك للطف��ل خ���ل مرحل��ة التعل��يم ا�ساس��ى ٢٠٠١حصة محمد الھدلق  -٨
 ، رسالة ماجستير ، كلية التربية لyقتصاد المنزلى والتربية الفنية بالرياض . 

أثر الممارسات اHستھ�كية ل��,م عل��ي وع��ي ا�بن��اء بحماي��ة : ٢٠٠٣منار خضر  –حنان سامى عبد العاطى  -٩
اHقتص��اد المنزل��ي   من التلوث نشرة بحوث المؤتمر العربي الحادي عشر ل�قتصاد المنزل��ي (البيئة المنزلية 

جامع��ة المنوفي��ة  –ية اHقتصاد المنزل��ي كل كلية اHقتصاد المنزلي ، جامعة المنوفية –والتطور التكنولوجي ) 
 ٢٠٠٧ –) أغسطس  ٧ – ٦(
: " دراسة ج��دوى إمكاني��ة تطبي��ق نظ��ام العم��ل لج��زء م��ن الوظيف��ة بالنس��بة ١٩٩٥حياة عبد الفتاح صوفي.  - ١٠

للم��رأة الس��عودية ف��ي القط��اع الخ��اص ف��ي المملك��ة العربي��ة الس��عودية " ، رس��الة ماجس��تير ، كلي��ة اHقتص��اد 
 معة الملك عبد العزيز ، جدة ، السعودية.وا�دارة ، جا

: أنم��اط الس��لوك ا�س��تھ�كى ل��دى الم��راھقين وع�قت��ه بمتغي��رات المس��توى ٢٠١٠خل��ود حس��ن الح��ازمى  - ١١
ا�جتماعى وا�قتصادى ل,س��رة الس��عودية ،مجل��ة بح��وث التربي��ة النوعي��ة ، جامع��ة المنص��ورة ،الع��دد الث��امن 

 عشر ،سبتمبر. 
 وأس��اليبه)،( وأدوات��ه مفھومه العلمى البحث :( ٢٠٠٦الحق  عبد وكايد عدس منالرح عبد عبيدات، ذوقان - ١٢

 .جده والتوزيع، للنشر أسامة دار
: أث��ر إس��تخدام ا�جھ��زة المنزلي��ة  ٢٠٠١ربي��ع محم��ود نوف��ل، س��لوى محم��د زغل��ول ، ماج��دة إم��ام إم��ام - - ١٣

ل��ى، كلي��ة اHقتص��اد المنزل��ى، الحديث��ة عل��ى إقتص��اديات ا�س��رة ، الم��ؤتمر العرب��ى الس��ادس لyقتص��اد المنز
 جامعة المنوفية 

مقارنة ب��ين بع��ض الطالب��ات الجامعي��ات المص��ريات والس��عوديات ف��ى  دراسة: ٢٠٠رحاب محروس عبده  - ١٤
إدارة المن��زل والمؤسس��ات ، كلي��ة ا�قتص��اد المنزل��ى  قس��مأس��لوب الس��لوك ا�س��تھ�كى . رس��الة ماجس��تير .

   .جامعة المنوفية .
 الشمس عين التسويقية،القاھرة، ا�ستراتيجيات و المستھلك سلوك : ١٩٩٨  ةنخل عيادة Z رزق - ١٥
: فاعلية إستخدام تكنولوجيا العولم��ة عل��ى إدراك ا�زم��ات رس��الة دكت��وراة ٢٠٠٦رشا عبد العاطى راغب  - ١٦

 غير منشورة، كلية اHقتصاد المنزلى ، جامعة حلوان.
عددة فى تص��ميم برن��امج لتنمي��ة الق��درة عل��ى إدارة : فاعلية توظيف الوسائط المت٢٠٠٧رغدة محمود أحمد  - ١٧

مورد ا�جھزة المنزلية ( دراسة تجريبية ) رسالة ماجس��تير غي��ر منش��ورة، كلي��ة اHقتص��اد المنزل��ى ، جامع��ة 
 حلوان. 

: مقوم��ات الكف��اءة ا�داري��ة وع�قتھ��ا بأنم��اط الس��لوك ا�دخ��ارى ل��دى ٢٠٠٧زين��ب محم��د عب��د الص��مد  - ١٨
 ). ٤) العدد (١٧مجلة بحوث ا�قتصاد المنزلى ، جامعة المنوفية مجلد (الزوجات بمدينة جدة ، 

: أثر المستوى التعليمى لربة اHسرة فى النمط ا�نفاقى وا�ستھ�كى ف��ى ميزاني��ة ١٩٩٣زينب محمد حقى  - ١٩
 ). ١،العدد (٣اHسرة ، مجلة كلية ا�قتصاد المنزلى ، جامعة المنوفية ، المجلد 

جاھات المستھلكين نحو أخ�قيات ا�ع�ن التجارى المتلفز مجلة المن��ار ،مجل��د : إت٢٠٠٥سامى صمادى - - ٢٠
 . ٢،العدد ١٠

 : المرأة فى التنمية ، دار المعرفة الجامعية ، ا�سكندرية .١٩٩٠سامية محمد فھمى  - ٢١
ة : تأثير ثقافة ا�ستھ�ك على عملية التحديث فى مجتمع ا�م��ارات العربي��١٩٩٧سعيدة عبيد سليمان عبيد  - ٢٢

 التحدة . رسالة ماجستير ، كلية اlداب . جامعة عين شمس 
: السلوك ا�قتصادى للش��باب والعوام��ل المرتبط��ة ب��ه , رس��الة دكت��وراه ،  ٢٠٠٠سلوى محمد زغلول طه  - ٢٣

 كلية اHقتصاد المنزلى ، جامعة المنوفية . غير منشورة , 
جھ���زة دوات وا�ء وإس���تخدام ا�: ال���وعى بس���لبيات إقتن���ا٢٠٠٣ن���ور ، ف���اتن مص���طفى لطف���ى  فؤادس���ھير - ٢٤

 ) . ١) العدد (٢٤المنزلية الكھربائية فى مجتمع ا�مارات ، مجلة ا�سكندرية للتبادل العلمى ،مجلد ( 
: الكتيبات ا�رش��ادية المرفق��ة ب��ا�جھزة المنزلي��ة وأث��ر إس��تخدامھا عل��ى العم��ر ٢٠٠٠شرين ج�ل محفوظ  - ٢٥

 ورة، كلية اHقتصاد المنزلى ، جامعة المنوفية .ا�قتصادى للجھاز . رسالة ماجستير غير منش
: تحلي��ل س��لوك الش��راء ل��دى الس��يدات الس��عوديات والمقيم��ات بمدين��ة ج��دة ١٩٩٢طلعت أس��عد عب��د الحمي��د  - ٢٦

 الغرفة التجارية الصناعية بجدة. 
ى : دراس��ة تحليلي��ة �ث��ر ال��وعى ا�س��تھ�ك٢٠٠٩عبد  العزيز بن محمد الشعيب،ج�ل عبد الفت��اح الم���ح  - ٢٧

فى حماية المستھلك , قسم ا�قتصاد المنزلى وا�رشاد الزراعى . كلي��ة العل��وم الزراعي��ة وا�غذي��ة جامع��ة 
 الملك فيصل ، المملكة العربية السعودية .

 النشر، بيروت و للطباعة العربية النھضة دار التسويق، ١٩٩٣ : سعيد محمد الفتاح عبد - ٢٨
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 ا�سرة"،رس��الة رب��ة وق��ت إدارة عل��ى المنزل��ي العم��ل نح��و ا�س��رة اتج��اه "ت��أثير :٢٠٠٣ رفل��ةعفاف عزت  - ٢٩

 ٠شمس،القاھرة،مصر عين ،جامعة النوعية التربية ،كلية المنزلي اHقتصاد قسم ، ماجستير
 : إدارة السلوك ا�نسانى ، دار غريب للطباعة ، القاھرة . ١٩٩٧على السلمى  - ٣٠
المطبوع��ات   دي��وان االث��اني الج��زء ، ي��ة،البيئ الت��أثير عوام��ل المس��تھلك س��لوك:  ٢٠٠٣عيس��ى ب��ن عن��ابي - ٣١

 .الجامعية،الجزائر
 بجامع��ة ميداني��ة دراس��ة المعاص��ر، الق��انون ف��ي العامل��ة للم��رأة ا�جتم��اعي :الوضع٢٠٠٣ مصطفى عوفي - ٣٢

 التنمية اجتماع علم في دكتوراه رسالة باتنة،
ة عل���ى ا�نم���اط : أث���ر العوام���ل ا�قتص���ادية وا�جتماعي���ة ل,س���رة المص���ري١٩٩٥ف���اتن مص���طفى لطف���ى  - ٣٣

 ا�ستھ�كية ، رسالة دكتوراه غير منشورة ،كلية ا�قتصاد المنزلى , جامعة المنوفية . 
: دراسة ل��بعض ا�جھ��زة المنزلي��ة المعم��رة وعوام��ل إقب��ال ا�س��رة المص��رية ١٩٩٥فاطمة النبوية إبراھيم  - ٣٤

 ، جامعة حلوان. الحضرية على إقتنائھا رسالة دكنوراه غير منشورة، كلية اHقتصاد المنزلى
 جھزة المنزلية ، الطبعة الثانية ، الكتاب الثالث . : صيانة وإص�ح ا� ١٩٩٢العامرى  فاروق محمد - ٣٥
 : ا�دارة المنزلية، الطبعة العاشرة , عالم الكتب، القاھرة، مصر٢٠٠٥كوثر كوجك.  - ٣٦
ع��ة ، عم��ان دار وائ��ل س��لوك المس��تھلك . م��دخل إس��تراتيجى ، الطبع��ة الراب ٢٠٠٤محمد إبراھيم عبيدات - - ٣٧

 للنشر والتوزيع 
 : المرأة العاملة تحديات الواقع والمستقبل ، دار المعارف ،القاھرة ، مصر١٩٩٩محمد خالد.  - ٣٨
: العوام��ل الم��ؤثرة ف��ى إتخ��اذ الق��رارات الخاص��ة ب��ا�جھزة المنزلي��ة لرب��ات ا�س��ر ١٩٩٤مص��طفى وھب��ه  - ٣٩

 الزراعة . جامعة ا�سكندرية , مصر .  الحضرية والريفية , رسالة دكتوراه غير منشورة كلية
: العوام��ل الم��ؤثرة ف��ى إتخ��اذ الق��رارات الخاص��ة ب��ا�جھزة المنزلي��ة لرب��ات ا�س��ر  ١٩٩٤مصطفى وھب��ه  - ٤٠

 الحضرية والريفية ، رسالة دكتوراه غير منشورة كلية الزراعة ، جامعة ا�سكندرية ،مصر . 
ھ�كية ب��ين الم��رأة العامل��ة وغي��ر العامل��ة بس��لطنة ا�س��ت نم��اطا� مقارنة: ١٩٩٨معصومة خميس البلوشى  - ٤١

 والمؤسسات ، كلية ا�قتصاد المنزلى جامعة المنوفية . منزلعمان ، رسالة ماجستير ، قسم إدارة ال
: دراسة مقارنة ل��دافع الش��راء وإتخ��اذ الق��رارات الخاص��ة ب��ا�جھزة المنزلي��ة ارب��ات  ١٩٩٤مھا أبوطالب - - ٤٢

 الة دكتوراه غير منشورة ، كلية الزراعة ، جامعة ا�سكندرية ، مصر .ا�سر الحضرية والريفية "رس
: فاعلي��ة برن��امج إرش��ادى لتنمي��ة وع��ى رب��ة ا�س��رة بقيم��ة الم��وارد ٢٠٠٤نادي��ة عب��د الم��نعم الس��يد ع��امر - - ٤٣

 وع�قته با�جھزة المنزلية رسالة ماجستير غير منشورة، كلية اHقتصاد المنزلى ، جامعة المنوفية 
: الع�ق��ة ب��ين وع��ى رب��ات ا�س��ر بتبس��يط ا�عم��ال ٢٠٠١طفى رقب��ان ، ربي��ع محم��ود نوف��ل نعم��ة مص�� - ٤٤

جمعية ا�سكندرية لyقتص��اد المنزل��ى  –المنزلية وكفاءتھن فى إدارة شئون المنزل المؤتمر السنوى الرابع 
 . 

نج��از ل��دى : ع�ق��ة إدارة م��ورد اHدوات واHجھ��زة المنزلي��ة  بالدافعي��ة ل٢٠٠٦yنعم��ة مص��طفى رقب��ان  - ٤٥
 ), ١(٥١ربات ا�سر العام�ت وغير العام�ت بمحافظة المنوفية ، مجلة ا�سكندرية للبحوث الزراعية ، 

 جھزة المنزلية ، دار الحسين للطباعة والنشر ، القاھرة : إدارة الوقت وا�٢٠٠٧طفى رقبان نعمة مص - ٤٦
ا�س��تھ�كى ل,س��رة الس��عودية  كلي��ة : الق��يم ا�س��رية وع�قتھ��ا بأنم��اط الس��لوك ٢٠٠٣قمرة  ھنادى محمد  - ٤٧

 التربية لyقتصاد المنزلى بمكة
نزلية الحديث��ة وب��ين دوات المستخدام ا�: الع�قة بين إ١٩٩٢دين القبانى. جي�ن ص�ح ال .وفاء فؤاد شلبى - ٤٨

 دارة المن��زل، مجل��ة ا�قتص��اد المنزل��ى ، ديس��مبر الع��دد الث��امن ، الجمعي��ة المص��ريةكفاءة ربة ا�سرة فى إ
 لyقتصاد المنزلى ، القاھرة ، مصر ..

: إدراك الزوج لدوره فى المسئوليات ا�سرية وع�قته بدافعية الزوج��ة لyنج��از ، ١٩٩٩وفاء فؤاد شلبى   - ٤٩
 مجلة ا�قتصاد المنزلى العدد الخامس عشر ، كلية ا�قتصاد المنزلى ، جامعة حلوان

ص��اديات ا�س��رة وترش��يد المس��تھلك ف��ى مج��اHت : إقت١٩٩٩وف��اء ف��ؤاد ش��لبى . الط��اھرة محم��د الع��دوى   - ٥٠
   ا�قتصاد المنزلى ، دار الكتاب المصرى ، القاھرة ،مصر  .

: تع��دد أدوار الزوج��ات الع��ام�ت وع�قت��ه ب��بعض م��وارد ا�س��رة والمش��اكل ١٩٩٧يس��رية عب��د الم��نعم - - ٥١
  ) ١٨) مجلد (١الناجمة عن ذلك ، مجلة ا�سكندرية للتبادل العلمى العدد(
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ABSTRACT  
 
The current research was to detect the nature of the relationship 

between the consumer behavior of heads of families in dealing with 
household appliances through the selected device and method of use, 
maintain and take care of it and store it properly and Akabbalha between the 
performance of domestic work The study was conducted on a random 
sample of heads of families of workers and non-workers governorates of Kafr 
el-Sheikh and the West has now reached 286 heads of families belonging to 
the families of the levels of different economic and social through a 
questionnaire prepared specifically for the achievement of the objectives of 
the study, data were analyzed using descriptive method through percentages 
and SMA and Deviation Standard as well as the analytical approach through 
Cronbach's alpha coefficient Alpha Cronbach, test T.test, account analysis of 
variance One Way Anova, test (LSD) for multiple comparisons  
The results of the study: the existence of a positive correlation between the 
consumption behavior of the heads of families in dealing with household 
appliances as a whole and between Iqbal housewife family to perform 
domestic work, and that when the level of significance of 0.01, the presence 
of statistically significant differences between the average score for female 
heads of households the study sample in each of the rural and urban areas in 
the consumer behavior of heads of families in dealing with household 
appliances as a whole at the level of significance of 0.001 for the sample 
countryside. Among the most important recommendations reached by the 
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development of extension programs to develop awareness of the goddess of 
the family in relation to conduct the consumer, which is in the selection, use 
and care, cleaning and proper storage of household appliances to ensure the 
safety devices and increase their efficiency.  
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